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VEZERIGAZGATONK
UZENETE

Amikor bejelentettiik, hogy a tudomany és a kreativitas
eszkdzeivel szeretnénk egy jobb vildgot teremteni,

tudtuk, hogy az ezen cél mellett valé kiéllas csakis etikus és
elhivatott munkatérsakkal sikerllhet. A tudomany és

a kreativitas hatarmezsgyéjén allni felelésségteljes feladat,
amely nem pusztan arrol szol, hogy megkuldnbodztessink
egymastol helyest és helytelent. Becslletesség és
tisztesség is kell hozza - két olyan kvalitas, amely kiemel

és kivételessé tesz minket.

A célunk mindig is az iparagvezetdi szerep elérése volt.
Amikor elére tekintlnk, tudjuk, hogy az Uj lehetéségeket
megragadva ,adgazatvezetd” szereplnk Uj tévlatokat nyit
majd eléttlink. Ugyanakkor akar térténelmi, akar eddig
ismeretlen tavlatokrol beszéllink, a legfontosabb, hogy
tisztességgel gyakoroljuk vezetd szereplinket. Ez azt jelenti,
hogy Ugyfeleinket egyenrangu félként kezeljik,
munkatérsainkhoz pedig a legnagyobb tisztelettel
viszonyulunk. Féldinket a legjobb tudéasunk szerint dvjuk, és
minden k&zdsséggel ugy banunk, mintha csak a sajatunk
lenne.

A kdvetkezd oldalakon &sszegy(jtdtt gondolatok egy
gyakorlati és kdnnyen kdvethetd irdnymutatéast adnak

etikai alappilléreinkhez, mindazonaltal fontos, hogy ne
tévesszék szem eldl az egyszerl nyelvezet mogott huzéddod
elvarasokat. Minden alkalmazottunktdél elvarjuk, hogy
interakcidik sordn még tobb jot tegyenek, igyekezzenek
feddhetetlendil végezni Gzleti tevékenységlinket, ha pedig
kétségeik tdmadnak, kérjenek Utmutatast és jelentsék
aggalyaikat.

A Kodexet irdnymutatasként hasznalva tovabbra is azon
leszlnk, hogy megérizzik az IFF szellemiségét.

Erik Fyrwald
Chief Executive Officer
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A TISZTELET AZ
ALAPJA MINDENNEK

A pozitiv munkahelyi légkér megteremtése minden kolléga,
Ugyfél és IFF Uzleti partner kdzds feleléssége. Ahhoz, hogy egy
olyan tartdsan inkluziv kulturat teremtslnk, amelyben minden
egyén egyediségére értékként tekintlink, minden munkatars,
Ggyfél és lzleti partner felé tisztelettel kell viszonyulnunk.
Cégtinkben nem tUrjuk a kdzvetlen vagy kdzvetett médon
torténd megklldonbdztetést vagy zaklatast, tovabba a
tiszteletlen vagy érzéketlen viselkedést sem toleraljuk.

Mi meriti ki a diszkriminacié és a zaklatas
fogalmat?

Egyszeri és kdzérthetd szavakkal kifejezve diszkriminacionak
min&sil az egy adott egyénnel szemben, az egyén szdrmazasa,
bdérszine, hite, vallédsa, neme, szexuélis orientacidja,
interszexualitdsa, nemi identitasa vagy annak kifejezése,
nemzetisége, hdzas vagy polgéri élettarsi kapcsolata,
terhessége, felmendi, dllampolgérsaga, kora, katonai multja
vagy veterani statusza, fogyatékossaga, genetikai jellemvonasai,
HIV-fertézottsége vagy barmely mas a torvény éltal védett
tulajdonsaga miatt tanusitott igazsagtalan vagy eléitéletes
béndsmad.

A zaklatédsnak szamos formaja lehet, és ide sorolhatd barmely
olyan cselekedet, amely hozzajarul egy megfélemlitd,
ellenséges vagy banté munkakérnyezet kialakuldsahoz, vagy
amelynek célja vagy hatésa az érintett egyéb teljesitményének
indokolatlan befolyasolasa. A fent emlitett, torvény éltal védett
tulajdonsagok miatt térténd zaklatas tilos. Zaklatasnak minésdl
példaul tdbbek kdzott a durva vagy sértd nyelvezet hasznélata,
a kéretlen érintések, a szexudlis jellegl képek kildése, az
illetlen gesztusok, fenyegetések és az izléstelen viccek is. Az
ilyen jellegi magatartas, tovabba az IFF alkalmazottak
zaklatastol mentes kornyezetben térténé munkavégzéshez
vald jogat sérté minden mas cselekedet elfogadhatatlan.

A diszkriminacidra és zaklatasra vonatkozo tiltds az IFF
alkalmazottak tevékenységének minden aspektusara kiterjed,
beleértve a toborzast, felvételt, képzések lebonyolitasat,
athelyezéseket, eléléptetéseket, kompenzacidkat és az
elbocsatasokat is. Az IFF diszkriminéaciora és zaklatasra
vonatkozo tiltdsa beszallitdinkra, Ggyfeleinkre és mas Gzleti
partnereinkre nézve is érvényes. Tovabba a rendelkezések

a munkahelyen és a munkahelyen kivdli Gzleti kérnyezetben
torténd cselekedetekre is vonatkoznak.

Ha On ilyen magatartast tapasztal - vagy lat -, kdtelessége
.fellépni” ellene, és jelenteni azt. Mindannyiunknak hozz4 kell
tennie a maga részét ahhoz, hogy a megoldas - és ne

a probléma - része legyink.
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On mit tenne?

0 KERDES

Sydney, egy fekete bérl holgy, rendszeresen mas és mas
frizurdval érkezik munkaba. Egyik nap Sydney féndke,
Johann arra kéri &t, hogy vasalja ki a természetesen gondor
hajat. Azt mondja, azért kéri erre, hogy mindketten a

leheté legprofesszionaélisabban jelenjenek meg egy fontos
részvényessel esedékes kdzelgd targyaldson. Johann
kérése diszkriminativ?

[}
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9 VALASZ

Igen. Azéltal, hogy erre kéri Sydney-t, Johann azt sugallja,
hogy Sydney természetes haja, amely népcsoportjanak
jellegzetessége, alapvetden nem kdlcsdndz professzionalis
megjelenést. Sydney-t tehat faji alapon torténd
megkllénboztetés éri. Ebben az esetben Johannak

nem szabadna megjegyzést tenni Sydney hajara.

KERJEN TANACSOT

Ugyan a jelen Kodex sok olyan gyakori esetet tartalmaz,
amellyel az alkalmazottak szembesulhetnek, nem szerepel
benne minden lehetséges forgatokdnyv. Mindig lesznek
olyan korilmények, amelyekkel specifikusan is foglalkozni
kell, vagy amellyel szembesiilve kétségeink merilhetnek fel
a megfeleld eljarast illetéen.

Bizonyos esetekben egyértelmU, hogy mi a helyes dontés,
sok helyzetben azonban kevésbé nyilvanvald a megoldas.
Ez kilénosen igaz akkor, ha id6 szlkében, vagy latszolag
ellentétes Gzleti érdekek nyomaésa alatt kell déntést
hoznunk. Az ilyen helyzetekben segitségiinkre lehet

a helyes déntés meghozasaban, ha feltesszik magunknak
a kdvetkezd kérdéseket:

1. Torvényes az adott cselekedet?

2. Osszeegyeztethetd az IFF Kodexszel és a cég
politikaival?

3. Meg tudom &rizni a tisztességem?

4. Megvédhetem igy az IFF hirnevét?

5. Teljes nyugalommal fogadném, ha nyilvanosséagra kerilne?

Ha a fenti kérdések barmelyikére is ,nemmel” véalaszolna

vagy bizonytalan az adott helyzetben, ne tegyen semmit,

hanem vegye fel a kapcsolatot az Etikai és Megfelel6ségi,

a Jogi vagy a HR-osztéllyal. Fontos, hogy kérjen tanacsot,
mielétt cselekedne.
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SZOLALJON FEL

Az IFF-nél mindannyiunknak kdtelessége a becsiletes és
tisztességes, valamint a jelen Kédex, az IFF politikak és a
vonatkozd toérvények és szabélyozasok rendelkezéseinek
vald teljes megfeleléség mellett végzett Gzletvitel
biztositasa.

Ha tudomast szerez egy allitdlagos kihagasrol vagy
visszaélésrél, minél hamarabb jelentenie kell az aggalyait.

Hogyan tudom jelenteni az aggalyaimat?

Tobbféleképpen is megteheti:

- keresse meg kdzvetlenll a felettesét vagy forduljon
az IFF Globadlis Etikai és Megfeleléségi (,Etikai és
Megfelel6ségi”), Jogi vagy a HR-osztalyokon dolgozé
kollégaink valamelyikéhez;

- Jelentse az esetet online a kdvetkezé weboldalon:
iff.com/speakup;

- Hivja az IFF SpeakUp forrévonalét az
weboldalon taldlhato telefonszémot tarcsazva; vagy

- Kildjén e-mailt a compliance@iff.com cimre.

Amennyiben a helyi szabalyozasok lehetévé teszik, a
fenti lehetéségek némelyikével névtelendl is megteheti
bejelentését. Mindazonaltal a jelentést tevd személyeket
arra batoritjuk, hogy osszdk meg személyazonossagukat,
ugyanis az IFF igy hatékonyabban és hatdsosabban
vizsgélhatja meg és reagalhat az adott esetre.

Retorziotdl valo tartézkodas

Az IFF szigoruan tiltja az olyan személyekkel szemben
torténd retorziodt, akik johiszemUen jeleznek egy adott
problémat vagy jelentenek egy lehetséges visszaélést. Ha
On ugy véli, hogy retorzié aldozata volt, azonnal jelentse

azt az IFF Etikai és Megfelel6ségi, Jogi vagy a HR-osztalyon

dolgozd munkatérsaink felé.

Vizsgalatok és kihagasok

Az IFF minden lehetséges kihdgassal és
visszaéléssel kapcsolatos jelentést komolyan
vesz, és vallalja, hogy minden szavahihet6
allitast attekint és megvizsgél. Ha erre
megkeérik, On koteles teljes mértékben és
6szintén egylttmdkddni a belsd vizsgalat
lefolytatédsa soran.

Ezen felll a jelen Kodex, illetve a politikaink
vagy szerzddéseink rendelkezéseinek egyike
sem szolgalja azt a célt, hogy meggatolja
Ont az esetleges torvénysértések

illetékes kormany- vagy szabalyozd
szerveknél torténd jelentésében, illetve

az emlitett szervek szamara torténd
informécidszolgaltatasban vagy az

azokkal valé egylttmUikodésben az
esetleges jogi kihagasok, vizsgalatok,
kormanyzati ellenérzések vagy nyomozasok
vonatkozasaban.

A jelen Kédex, az IFF politikdinak és

a vonatkozo térvények és szabalyok
megszegése - valamint a megszegés
elhallgatéséra irdnyulo kisérlet - fegyelmi
intézkedéseket vonhat maga utan, amely
akar a legsulyosabb esetben a munkaviszony
megszlntetésével is jarhat. Bizonyos
kortlmények fennéllasa esetén a jogi
hatosdgok akar pénzbiintetéssel vagy
blntetdjogi szankcidkkal is sujthatjak Ont
és/vagy az IFF véllalatot. Ezért fontos, hogy
az alkalmazottak minden koridlmények kdzott
betartsak a jelen Kédexben ismertetett
szabalyokat és korlatozasokat.

A tovéabbi informaciokeért, kérjuk vegye
igénybe az IFF aggalyok felvetésére szolgald
SpeakUp szolgaltatasat, és tekintse meg

a retorzidellenes politikat, valamint az IFF
vizsgalati eljarasat.

On mit tenne?

0 KERDES

Felhivtam az IFF SpeakUp forréovonalat,
ahol jelentettem, hogy a felettesem egyes
megjegyzései miatt kellemetlendl éreztem
magam. A panaszom miatt inditott vizsgalat
részeként interjut készitettek vele, amelyet
kdvetden rossz teljesitményértékelést
kaptam téle, annak ellenére, hogy
folyamatosan tulteljesitem a kit(izott
értékesitési célokat, és a tobbi munkatars
is dicséri a munkamat. A felettesem
viselkedése szembe megy a Kédexben
foglaltakkal?

[
- .
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Lehetséges. Az IFF politikaja szigoruan
tiltja az olyan munkavallalokkal szemben
alkalmazott retorziét, akik johiszemUen
tesznek jelentést aggalyaikkal kapcsolatban.
Ha a felettese azért adott Onnek rossz
értékelést, mert On bejelentést tett a
viselkedésével kapcsolatban, akkor ez
retorzionak mindsil. Ebben az esetben
azonnal jelentenie kell azt, ahogy felettese
eljart.

11


http://iff.com/speakup
http://iff.com/speakup
mailto:compliance%40iff.com?subject=

|

VEZEREL

..,;\‘

e

——

TOBB JOT TENNI

Tudjuk azt, hogy milyen tdmogatésra van sziksége
kollégainknak és tgyfeleinknek, és a minket dsszekdtd
kapcsolatra dsszpontositva erén felll teljesitve igyeksziink
segitséget nyujtani szamukra.

Egy sokszinli munkahely megteremtése
és megdrzése

Az IFF-nél egy olyan kézeg kialakuldsat tdmogatjuk, amely
nem csak, hogy Gdvozli, hanem teljes mértékben magéaéva
is teszi kollégaink, beszallitdink, Ggyfeleink és méas Gzleti
partnereink egyedi sokszinlségét. Unnepeljik és partoljuk
az egyének sajatos kifejezési modjat, innovacidikat és
eredményeiket is, és értékeljik a kilonb6z6 nézépontok
erejét és a mogottik huzédod szakértelmet. Szenvedéllyel
fogadunk minden egyes kulturat, nyelvet és hitet
kdzosséglinkben, és szenvedélyesen igyekszlnk erdsiteni
és nagyobb szerepvallaldsra hivni sokszinG munkaerénket
és Uzleti partnereink.

Az IFF csak akkor lesz képes kiaknazni a benne rejlé
teljes potencialt, ha minden alkalmazott ugy érzi, hogy
teljesen kibontakozhat egyénisége. Fontos, hogy minden
munkatarsunk érezze, hogy nalunk valéban 6nmagat
adhatja a munkaja soran, anélkil, hogy zaklatastol vagy
diszkriminaciotdl kéne tartania. Csak ugy hozhatunk létre
és drizhetlink meg egy ilyen munkahelyet, ha egymassal
véllvetve, kdlcsdnos tisztelettel és megbecstléssel
dolgozunk el8itéletek és részrehajlas nélkal.

Elkdtelezettek vagyunk azirant, hogy mindenki szamara
egyenld lehetéségeket biztositsunk. Folyamatosan azért
faradozunk, hogy munkavallaléi bazisunk a szervezet
minden szintjén hitelesen tikrézze az altalunk kiszolgalt
piacokat.
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Legyiink befogadé kollégak

Befogadok vagyunk, tisztelettel viszonyulunk egyméshoz,
és igazsagos, becslletes és etikus moédon végezzik a
munkankat.

Annak érdekében, hogy az IFF megvaldsithassa egy
sokszinl munkahely megteremtésére és fenntartasara

tett véllaldsat, elengedhetetlen, hogy az alkalmazottak is
elkotelezzék magukat egy olyan befogadd és partatlan
munkahelyi kbzeg tdmogatasa mellett, amely minden
emberbdl kihozza a benne rejlé egyedi potenciélt. Minden
alkalmazottnak kotelessége, hogy az alabbi kompetencidk
elsajatitasaval demonstrélja ezirant valo elkotelezettségét:

- Tudatos partatlansag: fontos, hogy tudatositsuk
magukban a bennink élé elditéleteket, szembenézziink
vellk, és aktivan hozzajaruljunk egy egyenlé és méltéanyos
munkahely megteremtéséhez;

- Aktiv befogadas: partolni kell és cselekedeteinkkel is
folyamatosan tdmogatni kell egy olyan kultura kialakitasat,
amely minden kolléga egyediségének teret biztosit;

- Multikulturalis agilités: proaktiv médon kell azért tenni,
hogy megértsiik masok vilaglatasat, és hogy nyitottak
legylnk a vellk valé hatékony egylttmkoddésre egy
sokszinl, multikulturalis munkakdzegben;

- A sokszinUlség iranti elkotelezédés: aktiv részvételt
kell tanusitani az IFF inkluziv diverzitas létrehozasara
vonatkozd Uzleti céljainak tdmogatasédban azaltal,
hogy biztositjuk a cég altal kiszolgalt piacok megfelel6
leképezését a vallalat minden egyes szintjén.

Emberi jogok és méltanyos munka

Az IFF minden alkalmazott alapvetd emberi jogait
tiszteletben tartja, és elkotelezett azirant, hogy vildgszerte
minden munkavallaléjanak méltanyos és igazsagos
bérezést biztositson. Ezen véllalds részeként az IFF
minden alkalmazottja egyesilési szabadsaghoz és kollektiv
targyalashoz fiz6dé jogat elismeri.

Az IFF tiltja a gyerekmunkéasok alkalmazasat, a
kényszermunkat, az embercsempészetet, tovabba a tiltas
az IFF Osszes Uzleti partnerére érvényes.

A tovabbi informaciokeért, kérjik tekintse meg az IFF
globélis emberi jogi politikajat.

14

On mit tenne?

Q KERDES

Részt veszek a vallalati mentorprogramban, és minden
évben a szarnyaim ala szoktam venni két vagy harom

Uj kollégéat. Ujabban észrevettem, hogy éltaldban olyan
mentoraltakat valasztok, akik hasonlitanak rém. Annak
érdekében, hogy kimozditsam magam a komfortzénambal,
olyan személyeket szeretnék kivalasztani, akikben nagy
potencial rejlik, de az enyémtdl eltérd identitdsu csoportba
tartoznak. Ez diszkriminativ magatartasnak min&sul?

[
- *
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Egyaltaldan nem. Ami azt illeti, nem hogy nincs sz6
részrehajlasrol vagy diszkriminaciorol ebben az esetben,
hanem azaéltal, hogy igyekszik olyan szenvedélyes és
intelligens alkalmazottakat mentoralni, akik méasok, mint On,
proaktiv médon tesz azért, hogy megvaldsitsa az IFF azon
céljat, hogy létrejojjon egy sokszinl tehetséggondozasi
program.
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LEGYEN ETIKUS, BECSULETES ES

TRANSZPARENS

Osszeférhetetlenség

Az o6sszeférhetetlenség elkeriilése alapvetd
fontossagu a vallalat etikus, becsiiletes és
transzparens mikodtetéséhez. Az IFF-nél
torténd munkavégzés soran gondoskodnia
kell arrél, hogy a személyes érdekei és
kapcsolatai semmiképp se keriljenek
ellentétbe - még latszdlag se - az IFF-nél
teljesitendd szakmai kotelességeivel.

Az 6sszeférhetetlenségnek szamos
kalonb6z6 formaja lehet, és akkor all

fenn, ha a maganjellegl tevékenységei

és magankapcsolatai akadalyozzéak - vagy
latszolag akadalyozzak- abban, hogy az IFF
legjobb érdekei szerint jarjon el. Néhany
példa az &sszeférhetetlenség fennallasara:

- maganjellegl vagy pénzligyi viszony a cég
valamelyik versenytarsaval, beszallitdjaval,
értékesitéjével vagy tgyfelével;

- csaladtaggal vagy olyan vaéllalkozassal
torténd kézos munkavégzés vagy Gzleti
tevékenység lebonyolitdsa, amelyhez egy
csaladtagjat pénzlgyi érdekeltség flzi;

- nem az IFF-hez kapcsolddd munkavégzés
munkaid&ben vagy az IFF eréforrasait
hasznélva;

- romantikus kapcsolat létesitése felettessel
vagy beosztottal;

- tanacsaddi feladatok ellatasa az IFF egy
versenytarsanal, beszallitdjanal vagy
Ugyfelénél; valamint

- alkalmazotti, tisztviseldi, vagy igazgatdi
szerepkdr betoltése egy masik véllalatnal az
IFF-nél érvényes munkaviszony ideje alatt.

Az esetleges dsszeférhetetlenségi esetek
megoldasa érdekében azonnal jelentenie

kell azokat felettesének, az Etikai és
Megfeleléségi vagy a Jogi osztélynak. A j6 hir
az, hogy az ilyen konfliktusos esetek tulnyomo
tobbségét mar azzal is enyhiteni lehet, ha
csupan ravilagitanak a helyzet fennallasara.

Az &sszeférhetetlenségi esetekkel és a
nyilvdnossagra hozatali eljarassal kapcsolatban
az IFF osszeférhetetlenségi politikajaban talal
részletes informéaciokat.
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Q KERDES

Az unokatestvérem cégét szeretném
megbizni az IFF éplleteiben szlikséges
biztonsagi szolgéltatasok elldtédsaval. Nem
gondolom, hogy ezzel barmi probléma
lenne, ha O kindlja a legkedvez&bb

ajanlatot, és emellett ugyanolyan min&ségu
szolgaltatast nyujt, mint mas vallalatok.

El kell mondanom a féndkémnek, hogy
rokona vagyok a tulajdonosnak?

[
- *

ﬁ VALASZ
Igen, ugyanis 6sszeférhetetlenség all fenn
abban az esetben, ha az On egyik rokona
annak az értékesitédnek vagy szolgaltatonak
a tulajdonosa vagy alkalmazottja, amellyel
az IFF Gzleti kapcsolatot folytat. Egy ilyen
helyzetben kotelessége felfedni a fennalld
Osszeférhetetlenséget, illetve a fénoke,
valamint az Etikai és Megfeleléségi vagy

a Jogi osztaly elézetes engedélyére is
szUksége van.

MINDIG CSELEKEDJEN
FELELOSSEGTELJESEN

Az IFF-nél garantéljuk az alkalmazottaink egészségének és
biztonsaganak védelmét, és igyeksziink megdrizni azokat a
kdzosségeket, amelyekben jelen vagyunk.

Fenntarthatésag

A fenntarthatésag régota szerves részét képezi az

IFF mdkddésének. Ezen alapely, valamint a jové iranti
elkodtelezddésiink a fenntarthatdsagi stratégiankban

kerUlt hivatalosan is megfogalmazésra, tovabbé ez a
mozgatorugdja a tarsadalmi és kdrnyezeti elérelépéseket
elémozdité innovacidnak is - kezdve a felel¢sségteljesen
kivalasztott nyersanyagoktdl, az dkoldgiailag hatékony
gyarto létesitményeken at egészen a kulcsfontossagu
fenntarthatdséagi attributumok figyelembevételével
megtervezett termékeinkig. A négy alappilléren -kdrnyezeti
labnyom, fenntarthatd innovacio, felelésségteljes
beszerzés, valamint az emberek és a kbzdsségek - nyugvo,
teljes mértékben integralt stratégiank azokra a lehetéségre
osszpontosit, amelyek a legfontosabb szerepet jatsszak
abban, hogy Ggyfeleinket és a fogyasztdkat a vildg minden
pontjan ellathassuk termékeinkkel.

Az eddigi eredményeinkrdél, aktuélis tevékenységeinkrél
és jovébeli céljainkrél az IFF legujabb fenntarthatésagi
jelentésében olvashat bdvebben.

Jotékonysagi adomanyozas

Az IFF elkotelezetten igyekszik térédni azokkal a
kdzosségekkel, amelyekben jelen van, és rendszeresen
adakozik jotékony célbodl ezen véllalas részeként.

A véllalat nevében tett jotékony hozzajaruldsokat minden
esetben felll kell vizsgalnia és jova kell hagynia az IFF
Jotékonysagi Hozzajarulasi Bizottsédga egyik tagjanak.
Rendkivil fontos, hogy a zsaroléds vagy korrupcid
kockézatanak vagy latszaténak elkerllése végett tilos
jotékonysagi adomanyokat - legyen szo pénzbeli
adomanyrdl, véllalati szponzoraciérél vagy természetbeli
juttatasrol - politikai szervezetek, politikusok, vagy
barmilyen mas olyan szervezet szdmara juttatni, amelyek
valamilyen médon politikusokhoz kétédnek. Az IFF tovabba
olyan szervezetek szamara sem juttat adomanyokat,
amelyek a torvényileg védett kategoriak alapjan torténd
diszkriminativ magatartast tanusitanak.

Részletesebb informaciokért, kérjik, tekintse meg az IFF
jotékonysagi hozzajaruldsengedélyezési politikajat.
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Biztonsagos munkakérnyezet fenntartasa

Alkalmazottaink, Gzleti partnereink és a létesitményeket
latogatok egészségének és biztonsaganak védelme
érdekében minden télink telhetdt megteszink. Legyen szd
akar a gyarpadldra kiomlott viz feltakaritésarol, akar arrdl,
hogy felhivjuk munkatéarsaink figyelmét a védészemivegek
vagy védémaszkok viselésének szikségességére, fontos,
hogy mindannyian elkdtelezettek legylink egy biztonsagos
munkakdrnyezet kialakitdsa irdnt. Mindannyiunknak
kotelessége ismerni és betartani a biztonsagos
munkakdrilmények biztositasat és a sérilések és balesetek
megeldzését célzo vonatkozo tdrvényeket, szabalyokat és
IFF politikakat.

Azaltal, hogy éberek vagyunk, figyellink a kérnyezetiinkre,
és cselekszink, amikor szlkséges, mindannyian szerepet
véllalhatunk egy biztonsdgos munkahely megteremtésében.
Minél elébb értesitse felettesét, a létesitményigazgatot
vagy a Kérnyezeti Egészséglgyi és Biztonsagi, az Etikai

és Megfeleléségi, a Jogi vagy a HR-osztéalyon dolgozé
munkatérsaink egyikét, ha a kdvetkezdkben felsorolt vagy
azokhoz hasonlé nem biztonsagos kortlményeket vagy
tevékenységet tapasztal:

- karbantartast igénylé, vagy nem megfeleléen lizemeld
berendezés;

- veszélyes anyagoknak valo olyan mértékd kitettség,
amely esetlegesen rosszullétet vagy sérllést okozhat;

- olyan feladat, amelynek végrehajtdsahoz Onnek vagy
kollégainak tovabbi képzésre lehet szliksége; vagy

- barmely olyan nem biztonsagos koérilmény vagy
magatartas, amely veszélyt jelenthet Onre, mésokra
vagy a kérnyezetre.

Ne feledje, hogy a legkisebb dolgok is szamitanak, ha
egészségrdl, biztonsagrol vagy a kdrnyezetrdl van szo.
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Q KERDES

Nemrégiben az éplletben komoly kédrokat okozd tlizeset
volt a létesitményilinkben, és egy alkalmazottat sulyos

égési sérilésekkel korhazba kellett szallitani. Amikor
elolvastam a vonatkozé baleseti jelentést, lattam, hogy a
|étesitményigazgatd jelentése szerint az épliletben csak
fUstszivargast észleltek, tlizeset azonban nem volt. Emellett
az igazgato azt sem emlitette meg a jelentésben, hogy egy
kollégank megsérilt. Mit kellene tennem?

[}
- *
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Jelentse a létesitményigazgatd magatartasat. Minden
alkalmazottnak kdtelessége, hogy pontos jelentést
készitsen a munkahelyi balesetekrél, varatlan eseményekrél
és sérllésekrol. A létesitmény altal kitlzott biztonsagi célok
elérésére valo torekvésnek nem szabadna meggatolnia az
alkalmazottakat abban, hogy jelentsék a |étesitményben
keletkezett karokat, vagy munkahelyi sértléseket, tovabba

a feletteseknek sosem szabad a biztonsagi incidensek
elkendézésére biztatni az alkalmazottakat.

Kabitdészerrel vallé visszaélés

Az IFF egy olyan munkakdrnyezetet tart fenn, amelyben
fontos az alkalmazottak egészségének és védelmének
javitasa, és az Uzleti gyakorlatok integritdsanak

védelme. Az IFF nem tolerélja az illegélis kabitdszerek
hasznalatat, arusitdsat, birtoklasat és terjesztését a vallalat
tulajdonaban levé létesitményekben, munkaidében vagy

a véllalat tulajdonaban levé berendezések vagy jarmUvek
Uzemeltetése soran. A szabdlyok egyértelmUek: az illegélis
kabitdszerek vagy alkohol hatésa alatt tdrténd munkavégzés
mindenkire veszélyt jelent, és szigoruan tilos.

Munkahelyi erészak

Az IFF tulajdondban levd vagy az IFF nevében torténd
munkavégzés vagy egyéb tevékenység sorén az
alkalmazottak vagy mas személy altal elkdvetett erészakos
cselekedetek és fenyegetd magatartas elfogadhatatlan
és szigoruan tilos. Ide tartozik a fizikai agresszio, a
verbdlis bantalmazas, illetve a fegyverviselés is. Az ilyen
cselekedeteket és magatartast azonnal jelenteni kell.
Veszélyhelyzet fennalladsa esetén azonnal értesitse a helyi
renddérséget vagy tlzoltésagot, és kdvesse a létesitmény
vagy barmely mas szerv éltal kibocsajtott vonatkozo
vélsagkezelési politikat.
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VESZTEGETES- ES
KORRUPCIOELLENES
TORVENYEK

A vesztegetés- és korrupcioellenes térvények, tébbek
kdzott az Amerikai Egyesult Allamok kulféldi korrupcios
gyakorlatokrol szélo térvénye (,FCPA”), valamint az
Egyesiilt Kirdlysag vesztegetési térvénye minden

IFF alkalmazottra és IFF tevékenységre kdtelezéen
alkalmazandok.

Habar a vesztegetés- és korrupcidellenes térvények
orszagonként kilénbdzhetnek, az IFF szabélyai egyszerlek:

- tilos bérkit - kormanyzati tisztviseldket és Gzleti
partnereket beleértve - megvesztegetni vagy
dgymenetkdnnyité juttatdsokkal lefizetni, tovabba
erre ajanlatot tenni.

- tilos kenépénzt kérni vagy elfogadni, tovabba

- tilos harmadik fél vagy megbizott altal a sajat vagy
a véllalat nevében kendpénzt fizetni vagy elfogadni.

Ha ugy véli, hogy egy kollégéja vagy egy harmadik fél
tisztességtelen nyomasgyakorlas vagy vesztegetés
eszkdzével él, vagy mas korrupt magatartast tanusit —
vagy ha egyszerlen azt érzi, hogy valami ,nincs rendjén”
-, azonnal értesitse az Etikai és Megfelel6ségi vagy Jogi
osztalyunkat.
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Mi tekinthet6 vesztegetésnek?

A vesztegetésnek szamos kildnbdzé formaja lehet,
példaul ha pénzt, jutalékot, Gzleti vagy foglalkoztatési
lehetéségeket, ajandékot és szdrakoztatast, utazast,
kalonleges ,szivességeket”, vagy barmilyen mas értékes
dolgot kinal masoknak vagy fogad el masoktdl a kdvetkezd
tisztességtelen célokbol:

- dontéshozatal befolyasolasa;
- Uzleti tevékenység megszerzése vagy megtartasa;
- Uzleti engedély vagy mas licensz megszerzése; vagy

- kormanyzati vizsgalat, nyomozas vagy dontés
végeredmeények befolyasolasa.

Az IFF szintén tiltja az olyan, kormanyzati képvisel&k
szamara biztositott, altalaban készpénzes
Ggymenetkdnnyitd juttatasokat, amelyeknek a célja a
kormanyzati rutineljarasok felgyorsitasa, példaul egy
szallitmany vamon torténd dtengedése.

Kormanyzati tisztvisel6kkel valé interakcié

Globadlis vallalatként gyakran allunk kapcsolatban
kormanyzati tisztségvisel6kkel azokon a tertleteken, ahol
jelen vagyunk, mindazonaltal rendkivil dvatosan kell eljarni
az ilyen egyeztetések soran, mivel még a legjobb szandéku
alkalmazottak is megsérthetik a vesztegetésellenes
torvényeket, ha kormanyzati tisztségviseldkkel folytatnak
interakciot.

A kdvetkezd személyek min&siinek kormanyzati
tisztségviseldknek:

- kdlfoldi kormanyzatok hivatalnokai vagy alkalmazottai,
poziciétdl fuiggetlendl;

- kormanyzati tulajdonban levé vagy a kormanyzat altal
irdnyitott vallatok, példaul kérhazak alkalmazottai;

- kulfoldi politikusok, politikai partok vagy hivatalért indulé
jeloltek; tovabba

- a fenti személyek csalddtagja vagy meghatalmazottja.

Ha véarhatdan olyan személyekkel fog egyeztetni, akik
megfelelnek a fenti kritériumok valamelyikének, kételezé
betartania a fent ismertetett tiltdsokat, és megismerkednie
az IFF vesztegetésellenes politikajaval.
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Egy Kindban gyartott izesitd terméket a megfelel6
cimkézés nélkll érkezett meg Argentinaba, a Buenos
Aires-i kikdtébe. Az argentin vamtisztvisel felajanlotta,
hogy atengedi a szallitmanyt, ha fizetek neki 4000 pesot.
Siurgdsen szikséglink lenne a termékre, hogy teljesitsiik

az egyik Ggyfelink rendelését. Kifizethetem az &sszeget a
vamtisztviseldnek?

[
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Semmiképpen sem. Ha kifizetné az 6sszeget, azzal az IFF
Argentina (és On személyesen) megszegné az argentin
cimkézesi térvényeket és valdszinlleg a vesztegetésellenes
torvényeket is. Erdemes megjegyeznie, hogy szinte minden
mas orszadgban vannak ehhez hasonld hatélyos térvények,
igy az adott lokaciotol figgetlendl az IFF alkalmazottaknak
mindig ki kell kérnilk a Jogi osztaly véleményét, ha ilyen
esettel taladlkoznak.

Q KERDES

Egy indiai IFF gyar mikodési engedélyének megujitasaval
kapcsolatos éves ellenérzés soran az ellendrzést vezetd
varosi tisztségviseld tdbb egészségligyi és biztonsagi
kihadgast is talalt. A helyi megbizott, aki az ellenérzés és az
engedélyezési folyamat lebonyolitdsaban nyujt segitséget,
kodzli, hogy a feliigyelé szemet huny a kihdgésok felett és
jovédhagyja az engedély megujitésat, ha jelentds dsszeget
adomanyoz a vallalat a helyi iskolanak. Adomanyozhatunk-e
az iskolanak, vagy felhatalmazhatjuk-e a megbizottunkat,
hogy az IFF nevében eljuttassa az adomanyt?

[}
. .
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Nem. Az IFF politikdja tiltja, hogy barmely orszag kormanyzati
tisztségviselbinek vagy mas személyeknek kézvetlen médon
vagy harmadik fél kdzbenjarasa altal barmilyen értéket
kinaljunk azzal a céllal, hogy hatést gyakoroljunk az adott
személy altal hozott déntésekre, ezéltal segitve az IFF-et
egy adott Uzlet megszerzésében vagy megtartasaban, vagy
tisztességtelen elényszerzésben. Az IFF vesztegetésellenes
politikéja ezen felll el6irja, hogy a Jogi osztalynak elézetes
hattérellenérzést kell folytatnia azon kilsé személlyel
kapcsolatban, akit az IFF a kormanyzati tisztségvisel6kkel
valé egyeztetés feladataval megbiz. Ebben az esetben
azonnal vegye fel a kapcsolatot az Etikai és Megfeleléségi
vagy a Jogi osztdllyal, hogy megvitassak a kérelmet.
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POLITIKAl
TEVEKENYSEGEK

Minden alkalmazottunkat arra biztatjuk, hogy véllaljanak
részt kdozdsségeik életében, valamint, hogy politikai

és tarsadalmi fronton is legyenek aktivak. Az azonban

nem engedélyezett, hogy az alkalmazottak a vallalat
eréforrasait és tulajdonat - a létesitményeket, telefonokat,
szamitogépeket, fénymasoldkat vagy irodai eszkdzdket -
felhasznaljak ezen célokra, illetve, hogy mindezt a
munkaidejikben tegyék. Ezen felll tilos az alkalmazottaknak
az IFF tulajdonaban lévé létesitményekben anyagokat
kdzzétenni vagy terjeszteni, vagy munkaidében mas
alkalmazottakat sajat célbdl toborozni.

Minden alkalmazott szabadon dénthet arrél, hogy a
szabadidejét, pénzét vagy egyéb erdéforrasait politikai vagy
kdzosségi tevékenységekre forditja-e, és ha egy alkalmazott
ugy dont, hogy ezt megteszi, a véllalat semmilyen lépést
nem fog ellene tenni politikai nézetei vagy tevékenysége
miatt. A politikai tevékenységekbe valé részvétel soran
minden alkalmazott kdteles betartani a politikai aktivitasra
és hozzajaruldsra vonatkozo térvényeket és szabalyokat.

Az IFF nevében végzett politikai tevékenységekhez,
beleértve a lobbizast és a kormanyzati tisztvisel6kkel
folytatott értekezleteket és kommunikaciot, az Etikai és
Megfeleléségi vagy a Jogi osztaly elézetes engedélye
szlkséges. Ne feledje, hogy az IFF politikai hozzajarulasi
politikaja értelmében szigoruan tilos a politikai kampanyok
vagy szervezetek vallalat altal torténd kdzvetlen vagy
kdzvetett tdmogatdsa, illetve az alkalmazottak altal vallalt
hozzajaruldsok megtéritése.
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AJANDEKOK ES
VENDEGLATAS

Mi az IFF-nél igyeksziink tdmogatni az Ugyfelekkel,
beszallitokkal és mas Uzleti partnerekkel valo sikeres
munkakapcsolat és kélcsénds joindulat megteremtését,
mivel &k is [étfontossaguak sikeriink szempontjabdl.
Tudjuk, hogy az olyan Uzleti alkalmak, mint a vacsorak

vagy a kildnb6zé egyéb eseményeken vald részvétel
fontos szerepet jatszanak ezeknek a kapcsolatoknak az
erdsitésében. Tovabba azokban az orszagokban, ahol jelen
vagyunk, nagyra értékeljik azokat a kulturélis gyakorlatokat,
melyeknek szerves részét képezi az ajdndékozas.

Amellett, hogy tiszteletben tartjuk ezeket a szokésokat,
kordltekintéen kell eljarni, nehogy felllirjak a tdrvények

és sajat politikdink betartédsa iranti elkdtelezédéslnket.
Altalanos érvény( szabdly, hogy sosem szabad ajandékot
vagy fogadast adni és barmilyen forméban szérakoztatést
nyujtani, illetve ezeket viszont elfogadni egy adott

Uzlet megszerzése vagy megtartasa, vagy kormanyzati
tisztségvisel6k befolyasoldsa érdekében. Az olyan eseteket
is javasolt kerilni, amelyekben a tisztességtelen szandék
akar puszta latszata is fennall.

A minimalis érték( ajandékok felajanlasa és elfogadésa
azokban az esetekben engedélyezett, ha ez nyilvanosan

és térvényesen torténik, az adott ipardgban és lokacioban
elfogadott gyakorlatokkal 6sszhangban. Az ajandéknak
szamos forméja lehet - példaul lehet ingyen termék

vagy szolgaltatas, kildnleges szivesség, kedvezmény,
szorakoztatd esemény vagy ingyenes fuvar egy értekezletre
vagy onnan vissza. A kirivd ajandékok, pénzdsszegek vagy
készpénzzel egyenértékl ajandékok, példaul ajandékkartyak
elfogadéasa azonban semmilyen esetben sem elfogadhato.

Mivel az elfogadhatd és nem elfogadhatd szdrakoztatod
szolgaltatasok és ajandékok kdzodtt nem mindig egyszerd
kildnbséget tenni, az ilyen esetekben a kdvetkez elvet
kdvesse: ha ugy erzi helytelen lenne elfogadni, akkor
valoszinlleg igy is van. Ha az IFF szdmara vagy Onnek
személyesen kinos lenne, ha nyilvanossagra kerilne, akkor
nem szabad elfogadni. Ha bizonytalan egy adott ajandékkal
vagy szorakoztatd tevékenységgel kapcsolatban, vagy ha
egy kormanyzati tisztségviseld is része az ajandékozasnak,
mindig kérje ki az Etikai és Megfeleléségi vagy a Jogi
osztaly véleményét, mieldtt cselekedne.

Ha részletesebb informéacidra van sziksége az ajandékokkal,
szorakoztatd vagy vendéglatd szolgaltatasokkal
kapcsolatban, kérjlk, tekintse at az IFF utazasi és

Uzleti koltségekre vonatkozd politikajat.
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On mit tenne?
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Kivalasztottunk egy Uj informatikai szolgéltatd céget, és a
szerz6dés alairasakor a tulajdonos megajandékozott egy
Uveg nagyon ritka, és draga pezsgdvel. Elfogadhatom?

[}
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ﬂ VALASZ

Nem. Kisebb ajandékokat, példaul tollat, naptarat,
gylmolcskosarat vagy mas ezekhez hasonlé ajandékokat
szabad csak elfogadni Uzleti partnerektél. Az
alkalmazottaknak és az Uzleti partnereknek is tilos kirivo
értékd ajandékokat, példaul draga bort, égetett szeszes
italokat, ékszert, elektronikai cikkeket, készpénzt vagy
ajandékkartyakat adni vagy elfogadni.

0 KERDES

Az egyik értékesitédnk meghivott egy focimeccsre.
Elfogadhatom a meghivast?

[}
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ﬂ VALASZ

Lehetséges. Ha az értékesitd egy rendkivil nagyértékd,
fizetett utat ajanl fel a vilagbajnoksag doéntéjére, szallassal
egyltt, a meghivast extravagansnak kell tekinteni, és

nem szabad elfogadni. Ha az értékesitd egy helyi klub
meccsére hivta el az értékesitd kollégaival egytt,

és ezzel parhuzamosan nem voltak figgdében lévé
szerzédésalairasok vagy Uj Gzleti lehetdségek a lathatéron,
valészinlleg elfogadhatja a meghivast, azzal a feltétellel,
hogy értesiti errél a felettesét, hogy ne meriljon fel
késébb kétség azzal kapcsolatban, hogy az értékesitd az
ajandékkal prébalta meg titokban befolyasolni az IFF-fel
valé kapcsolatat.
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© «eroes

Az egyik legujabb enziminket hasznalva segitettem egy
dgyfelinknek kifejleszteni egy Uj terméket. Halaja jeléll egy
orat és helyi édességeket adott ajandékba, mikor eljottem
az irodajukbdl. Megtarthatom ezeket az ajandékokat?

[}
- *

ﬂ VALASZ

Az édességeket megtarthatja, de az 6rat adja vissza.
Természetesen szeretnénk, ha a jo Ugyféltdmogatasi
szolgéltatasainkat és az egylttmukodést az Ggyfelek

is értékelnék, azt azonban nem akarjuk, hogy az

dgyfél értékes ajandékokkal vagy kirivd szérakoztatd
szolgaltatasokkal befolydsolna minket. Egy Uzleti partnertdl
kapott dra elfogadasa tulzénak és helytelennek tlnhet,
mas kisebb értékl ajandékokat, példaul édességet vagy az
Ugyfél logdjaval elldtott promocids termékeket azonban el
lehet fogadni.
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UZLETI PARTNEREINK

Mi az Uzleti szféra egészére Gsszpontositunk, és arra
Osztdndzzlk csapatainkat, hogy tisztességes és etikus
dontéseket hozzanak munkajuk soran.

Uzleti tevékenységiink tisztességes és etikus lebonyolitasa
azt jelenti, hogy az Uzleti partnereinkkel folytatott
interakciok hirnévre gyakorolt és pénzigyi kdvetkezményeit
is szem el6tt kell tartanunk. Ezen vallaldsunk részeként

az IFF kizarodlag olyan jo hirG Gzleti partnerekkel hajlandé
egyuttmuikodni, amelyek minden vonatkozo térvényt és
szabalyt betartanak, tovadbb4 ugyanazon etikai elvek szerint
muUkddnek, mint az IFF. Ezeket az elvek az IFF Ertékesitdi
Magatartasi Kodexében vannak lefektetve.

Az Uzleti partnereinkkel torténd egylttmuikddés soran a
kovetkezd szempontoknak kell megfelelnie:

- kerilje az méltanytalan és félrevezeté gyakorlatokat;

- minden Uzleti partnerrel legyen becsiletes, méltanyos és
objektiv;

- mindig legyen 8szinte és egyenes termékeinkkel és
szolgaltatasainkkal kapcsolatban;

- kovesse a megfeleld beszerzési eljarasokat, amikor
alkalmazhatok; tovabba

- az Uzleti partnereket sose sajat érdekei, hanem azok
valds érdemei alapjan véalassza ki.

A fentiekben felsoroltakon tul, mindig gondoskodnia kell

az Uzleti partnerek megfelelé hattérellenérzésérdl is annak
érdekében, hogy megvédje az IFF-et a rossz hirben allo
Uzleti partnerekkel valo egyittmikédésbdl szarmazdé
korrupcios Ugyektdl és egyéb kockazatoktdl. A tovabbi
informaciokért, kérjik tekintse meg az IFF hattérellen&rzési
eljaraséaval kapcsolatos anyagokat.
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Pénzmosas és ahhoz kapcsolodé egyéb
tevékenységek

Az IFF szigoruan tiltja a pénzmosast, a terroristak finansziro-
zasat, illetve az egyéb jogellenes és térvénytelen finansziro-
zasi Ugyleteket. ,Pénzmosasrol” akkor beszélhetiink, ha egy
egyén vagy egy szervezet a blncselekményekbdl szarmazdo
bevételeit térvényes bevételként feltlintetve probalja meg
eltitkolni. Altaldban ezeket a bevételeket egy vagy tdbb fe-
d&écégen és offshore bankszamlan keresztll csoportositjak
at, ezaltal elrejtve az dsszeg valodi eredetét és végcéljat.

Ha azt gyanitja, hogy egy Uzleti partnere tdrvénytelen vagy
gyanus tevékenységet folytat, azonnal vegye fel a kapcsola-
tot a Jogi osztallyal.

KERESKEDELEMELLE-
NORZESI TORVENYEK

Globaélis vallalatként az IFF vildgszerte szdmos orszagban
nyujt szakértelmet, kreativitast, és kilonb6zé termékeket
az Ugyfelek szamara. A globdlis jelenlétnek kbszdnhetden a
véllalatot t&bb olyan orszagban is kotik a kereskedelemel-
lendrzési torvények, ahol tevékenykedik, és az IFF elkote-
lezett azirant, hogy maradéktalanul megfeleljen ezeknek a
torvényeknek, a kdvetkezoéket is beleértve:

- olyan exportellenérzési rendelkezések, kereskedelmi
korlatozasok, kereskedelmi embargdk és gazdasagi szank-
ciok, amelyek korldtozzak vagy gatoljak az IFF véllalatot
abban, hogy Gzleti tevékenységet folytasson egyes orsza-
gokkal, személyekkel vagy jogalanyokkal;

- olyan bojkottellenes térvények, amelyek tiltjak, hogy az
érintett vallalatok az Egyesilt Allamok altal j6va nem ha-
gyott vagy nem engedélyezett bojkott-tevékenységekkel
egyuttmUikodjenek, vagy azokban részt vegyenek; tovabba

- egyéb olyan import- vagy exporttérvények, amelyek
vammedgfizetésre és/vagy megadott licencek, engedélyek
vagy egyéb dokumentacid beszerzésére kotelezik az IFF-
et és lzleti partnereit.

Ha On az IFF-nél déntéshozatali felelésséggel rendelkezik
arra vonatkozdan, hogy a véllalat hol és kinek ad el, vagy
kitdl vasarol termékeket, vagy méas modon részt vesz hataro-
kon atnyuld Uzleti tranzakciok lebonyolitasaban, kdtelessége
megismerkednie az IFF kilkereskedelmi ellen&rzési politika-
javal, valamint a véllalat korlatozott adasvételi eljarasaival is.

A kereskedelemellen&rzési és bojkottellenes térvények rend-
kival 6sszetettek. Ha barmilyen kérdése vagy aggalya merdl
fel azzal kapcsolatban, hogy esetlegesen tiltott Uzleti tevé-
kenységbe bonyolddott-e, vagy egy bojkottal kapcsolatos
kérelem érkezik Onhdz, ajanlott kapcsolatba lépnie a Globalis
Szabdlyozasi Ugyekeért felelés vagy a Jogi osztéalyunkkal.

30

On mit tenne?

0 KERDES

Isabel mar tdbb éve dolgozik egyltt a Kozel-Keletért felelés
forgalmazo képviseldjével. A képviseld azt allitja, hogy lenne
egy potencialisan rendkivil jdvedelmezé Uzlet az egyik
regionalis Ugyféllel. A képvisel6 azonban felettébb kdddsen
fogalmazott, amikor Isabel az tgyfélrél kérdezte. Valaszok
helyett csak annyit mondott, hogy ,ne aggddjon” amiatt,
hogy kihez kerlilnek a termékek, csak kildje el a szallitmanyt
az isztambuli iroddba. Ezt kévetden pedig atutalta a

teljes 6sszeget az IFF-nek egy olyan szamlardl, amely egy
harmadik fél nevén volt. Elkildje Isabel a termékeket?

[]
- *

€ viLasz

Ne. Ne kildje el a termékeket, hanem inkdbb vegye fel a
kapcsolatot a Jogi és a Globalis Szabalyozasi Ugyekért
felelés osztéllyal, hogy segitsenek neki kideriteni,

hogy elinditsa-e a szallitmanyt, és hogy visszautalja-e a
beérkezett &sszeget. Az ilyen magatartés arra utalhat,
hogy a forgalmazé egy olyan orszagban vagy egy olyan
jogalanynak prébalja meg eladni az arut, amellyel az IFF
nem kothet Uzletet, ezért a tranzakcid lebonyolitasa elétt
megfeleld atviladgitasra van szikség.
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VERSENYTARSAKKAL
VALO UZLETKOTES

Az IFF elkotelezett azirant, hogy igazsagos és tdrvényes
versenyben érjen el sikereket, és szigoruan tiltja a
trosztellenes toérvényeket megszegd vagy a versenyt
jogellenes médon korlatozé tevékenységeket.

Tilos a véllalat versenytarsaival vagy masokkal a
tevékenységekrél egyeztetni vagy megallapodast kotni:

- arak vagy mas értékesitési feltételek rogzitése
vagy szabélyozasa, beleértve a darengedményeket,
kedvezményeket, a szallitasi koltségek utani
engedményeket;

- palyazati anyagok tartalméanak 6sszehangolésa;

- beszalliték bojkottalédsa vagy a termelés korlatozasa; vagy

- piacok, értékesitési terlletek, termékcsalddok vagy
Ugyfelek felosztasa.

A térvény még a versenytarsakkal folytatott informalis
egyeztetést is tiltja a fenti tevékenységek vonatkozasaban.
Ha barmilyen kérdése van a versenytarsakkal valo
kommunikacidval vagy interakciéval kapcsolatban, ajanlott a
Jogi osztéalyhoz fordulnia irdnymutatéasért.

Tovabbi informaciokért, kérjik tekintse meg az IFF
trosztellenes politikajat.

Versenytarsakkal kapcsolatos informaciok

Az IFF tiltja és nem tolerdlja a versenytarsakkal kapcsolatos
informaciok megszerzésére vagy kdzzétételére irdnyuld
torvénytelen vagy etikatlan tevékenységeket - figgetlendil
attol, hogy mennyire hasznos az adott informacié.

A versenytérsakrol csakis torvényes és etikus médon szabad
informaciot szerezni, példaul a hatésdgoknak benyujtott
anyagokbol a cégvezetdk nyilvanos beszédeibdl, hirekbdl
€s mas nyilvanosan elérhetd forrasbdl.
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0 KERDES

Az egyik osztalyunk egy olyan jelentkezét
szeretne felvenni az egyik poziciéba,

aki jelenleg egy versenytarsnal dolgozik.
Vannak-e ebben az esetben olyan speciélis
szabalyok, amelyeket kdtelezd betartani?

[]
- *

-€)- viLasz

Igen. Ki kell kérnie a HR-osztély véleményét,
miel6tt felvenne egy olyan alkalmazottat,
aki egy versenytarsnal dolgozik. Noha
elfogadhatd az adott személy felvétele a
véllalathoz, lehetséges, hogy a munkavallalé
torvényi kotelezettségek miatt nem
dolgozhat az IFF-nek, vagy nem fedhet fel
bizalmas informéacidkat vagy Uzleti titkokat.
A HR-osztalynak meg kell vizsgélnia az adott
koralményeket, miel6tt ajanlatot tesznek a
jelentkezdé&nek.

9 KERDES

Mult héten a kereskedelmi szbvetség
értekezletén az egyik versenytarsunk egy
informalis beszélgetés sorén azt mondta, hogy

»tartsuk magunkat tavol” az egyik UgyfelUktél.
Azt mondta, hogy ez ,bizalmas” informacio.

Ez igy rendben volt?

-€)- vVALAsz

Semmiképpen sem. Habér a kereskedelmi
szovetség értekezletei az IFF és a
versenytarsaink szamara is egyarant
hasznosak, és térvényes célt szolgalnak,
kell® koriltekintéssel kell részt venni rajtuk.
A versenytéarsakkal folytatott arképzéssel,
értékesitési feltétekkel, tertletekkel vagy
Ugyfelekkel kapcsolatos beszélgetéseket

- még azokat is, amelyek ,bizalmasak” -
kerUlni kell. Ha egy versenytars ezen témak
valamelyikével kapcsolatban szeretne
egyeztetni, meg kell kérni az adott személyt,
hogy azonnal fejezzék be a beszélgetést,
és amennyiben szikséges, tdvozzon az
értekezletrél és jelentse az esetet a Jogi
osztalynak.

Q KERDES

Egy fontos lgyfélnél tett latogatas soran,
adnak Onnek egy olyan technolégiéval
eldéllitott illatszermintat, amelyet az IFF
egy versenytarsa fejlesztett ki, de még nem
hozték forgalomba. Az Ggyfél megkérdezte,
hogy le tudom-e masolni a mintat.
Megtehetem ezt?

[}
. .

ﬂ VALASZ

Nem. Ha minta még nincs forgalomban, nem
fogadhatjuk el. Az IFF mindig tiszteletben
fogja tartani az Ggyfelek, versenytarsak

és mas harmadik felek érvényes szellemi
termékeit. Ha barmely esetben kétségei
vannak azzal kapcsolatban, hogy bevegyen
vagy elemezzen-e egy adott mintat, lépjen
kapcsolatba a Jogi osztallyal.

Q KERDES

L étezik-e olyan helyzet, amelyben
elfogadhatd, hogy egy versenytérssal
megyvitassam az IFF termékeinek az
arazasat?

[]
- *

-€)- viLasz

Lehetséges. Mivel vannak olyan
versenytarsak, akiknek adunk el termékeket,
ezekben az esetekben megengedett
megvitatni a termékek arat. Ha azonban az
IFF és valamelyik versenytérsa ugyanazt
az Uzletet probadlja meg nyélbe (tni egy
dgyféllel, tilos megvitatni az arazéssal
kapcsolatos kérdéseket, mivel egy ilyen
esetben On (személyesen) és az IFF is
komoly biintetdjogi vagy polgéri peres
vadakkal szembestlhet.

A helyzet egyszer(: az arrogzités vagy az
abba valé beleegyezés tdorvényellenes.
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BENNFENTES
KERESKEDELEM

Ha ugy vésarol vagy ad el IFF értékpapirokat (példaul
részvényeket, korldtozott részvény egységet,
részvényopciokat vagy a részvények értékndvekedésébdl
szarmazo jovedelemhez valé jogokat), hogy nem nyilvanos
lényegi IFF-informaciok vannak a birtokédban, az nem
csupan etikatlan, hanem térvényellenes is, tovabbéa az On,
valamint az IFF esetében is sulyos polgari- vagy blntetdjogi
szankciokat vonhat maga utédn. Ez a szabaly minden
alkalmazottra és az IFF Gzleti tevékenységével kapcsolatos
nem nyilvanos lényegi vagy ,belsé” informacidra vonatkozik.

Szigoruan tilos az IFF vagy mas véllalat (az Ggyfeleket és
beszallitokat is beleértve) értékpapirjaival kereskednie,

ha barmelyik jogalanyrél fontos belsé informéaciokkal
rendelkezik; ezen felll mas személyekkel, példaul
csaladtagokkal és baratokkal sem oszthat meg az IFF-fel
vagy mas vallalattal kapcsolatos, nem nyilvanos lényegi
informéacidkat (még akkor sem, ha On nem kereskedik
értékpapirokkal). Azok a személyek, a csalddtagokat is
beleértve, akik masoktdl kapott tippeket vagy a birtokukban
lévé fontos belsd informaciokat felhasznalva kereskednek
értékpapirokkal, torvénysértést kévethetnek el, ami sulyos
polgari- vagy blntetdjogi szankcidkat vonhat maga utén.

Mi minésiil nem nyilvanos lényegi
informacionak?

Azok az informaciok minésllnek ,nem nyilvédnos lényegi
informaciénak”, amelyek nem nyilvdnosak, és amelyeket egy
észszerlien gondolkodd személy fontosnak itélne annak
elddntésében, hogy megvésarolja, eladja vagy épp megtartsa-e
egy adott véllalat értékpapirjait. [de tartoznak az IFF-fel,

illetve mas vallalatokkal, példaul az Gzleti partnereinkkel és a
versenytarsainkkal kapcsolatos informéciok is. Tobbek koézott a
kovetkezdk mindsilnek [ényeges belsé informacionak:

- nem publikdlt jdvedelem-elérejelzések, becslések vagy
pénzlgyi eredmények;

- felvasarlasokkal, elidegenitéssel vagy
szerkezetatalakitdsokkal kapcsolatos informaciok;

- vezetdségi valtozasok;

- kdzelgd termékbemutatok vagy termékekkel kapcsolatos
innovaciok;

- fontos Ugyfelek vagy szerzédések megszerzése vagy
elvesztése; tovabba

- folyamatban lévé vagy esetleges peres ligyek vagy
szabalyozasi intézkedések.

A tovabbi informacidkért, kérjik tekintse meg az IFF
bennfentes kereskedelmi politikajat.

Kereskedési idészak

Az IFF-nél betdltott pozicidja vagy a bizalmas IFF
informacidkhoz vald hozzéaférése miatt lehetséges, hogy
elézetes ellendrzési kdvetelményeket kell teljesitenie,
vagy bizonyos idészakokban korladtozhatjék az IFF
értékpapirokkal torténd kereskedéshez valé jogat. Ha nem
biztos benne, hogy végrehajthat-e egy adott tranzakciot,
tekintse at az IFF kereskedési idészakara vonatkozé
politikajat és vegye fel a kapcsolatot a Jogi osztallyal.

On mit tenne?

Q KERDES

Nem a pénzlgyi osztalyon dolgozom, és kezd6
alkalmazottként korlatozott hozzaféréssel rendelkezem
a vezetdi informaciokhoz. Megtehetem, hogy nem
foglalkozom a bennfentes kereskedelmi politikaval?

ﬂ VALASZ

Nem. A nem nyilvanos lényegi informacioknak szdmos
formaja lehet, igy lehetséges, hogy az On birtokédban is
vannak olyan nem nyilvanos informaciok - a kollégékkal
folytatott beszélgetések nyoman -, amelyek értékesek
lehetnek egy olyan befektetd szamara, aki IFF
értékpapirokkal kereskedik.

0 KERDES
Akkor is helytelen belsé informéciot masokkal megosztani,
ha azt nem a sajat elénydmre hasznalom fel?

[}
- *

€ viLasz

lgen. Ami azt illeti, lehetséges, hogy nagyrészt Ont

teszik feleléssé az ilyen esetekben, mivel On inditotta

el a szabdlytalan folyamatot. Ha nem nyilvanos lényegi
informaciot oszt meg masokkal, még ha nincs is tudataban
ennek elényeivel, azért személyesen Ont vonhatjak
felelésségre polgéri és bintetéjogi szempontbdl egyarant.
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TERMEKMEGFELELES
ES SZABALYOZASI
UGYEK

Az Uzlet lebonyolitasanak helyszinétdl fliggetlenil az

IFF a vonatkozd torvények és szabalyok teljes kord
betartdsa mellett végzi a tevékenységét. Ide tartozik
minden élelmiszerre, kozmetikai termékre, gydgyszerre és
vegyszerre vonatkozo térvény, amelyek gyakran rendkivl
Osszetettek. Ezek a tdérvények a kovetkezd folyamatokra
terjednek ki:

- az IFF termékek vagy a véllalatunk termékeivel készllt
fogyasztoi cikkek cimkézése;

- a termékeinkkel kapcsolatban tett allitasok; és
- atermékeink gyartasanak és szallitdsdnak modja.

Az IFF globalis hirneve és sikere attdél fligg, hogy
mindannyian képesek vagyunk-e megérteni és betartani

az Uzleti tevékenységlinket irdnyitd szabalyokat. Ha
barmilyen kérdése van ezekkel a szabalyokkal kapcsolatban,
azonnal forduljon Utmutatésért feletteséhez, a Globalis
Szabalyozasi Ugyekért felel6s vagy a Jogi osztalyunkhoz.
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6 KERDES

Egy olyan illatszert szeretnék adni az egyik Ggyfellinknek,
amelyben egy olyan &sszetevd van, amelyet belsdleg még
nem engedélyeztek illatszerben vald hasznalatra. [zesiték
esetében mar engedélyezték az dsszetevét. Adhatok az
dgyfélnek ilyen illatszert?

[]
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€ viLasz

Nem. Addig nem szabad hasznalni az 6sszetevéket, amig
a belsé engedélyezési folyamat soran jéva nem hagyjék a
terméket ,végfelhasznalasra”. Az illatszerekre vonatkozé
szabalyozasok nem feltétlendl érvényesek az izesitékre,
vagy forditva.

Amit ebben az esetben tennie kell: varjon.

Q KERDES

Egy beszallitd arrdl tajékoztatott, hogy a termékik
nyomokban szennyez&anyagot tartalmaz, de a
koncentracidja rendkivil alacsony, és semmilyen biztonsagi
kockazatot nem jelent. Ezen felll azt is megemlitette,
hogy a beszallitd igyekszik eltavolitani a termékbdl a
szennyezbanyagot. Jelentsem az esetet a felettesemnek?

[]
- *

€@ viLasz

lgen, azonnal. A termékekkel és azok dsszetevdivel
kapcsolatos legaprobb kornyezeti, biztonsagi vagy mindségi
problémakat is jelenteni kell, amint fény deril rajuk. Az

ilyen esetekben azonnal értesitse a Globélis Szabalyozasi
Ugyekért felelés vagy a Jogi osztalyt.
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AZ IFF
TULAJDONANAK

CSALAS, LOPAS,
PAZARLAS VAGY
VISSZAELES
MEGELOZESE

Az IFF tulajdonanak, eszkdzeinek és know-howjanak
védelmekor ugy kell eljarnunk, mintha sajat tulajdonunkat
védenénk, ugyanis ezek az értékek teszik lehetévé
szamunkra, hogy a leheté legjobb minéségl termékeket és
szolgéltatasokat biztosithassuk tUgyfeleink szamara.

Az IFF tulajdonat és eszkdzeit szigoruan csak Uzleti

célokra szabad hasznalni. Az IFF tulajdonanak vagy
eszkodzeinek eltulajdonitésa vagy az azokkal vald visszaélés,
tovabba a véllalati tulajdon magaénjellegd, etikatlan vagy
illegalis célokra és személyes haszonszerzésre vald
hasznélata szigoruan tilos. Mindannyiunknak kételessége
megakadalyozni az IFF tulajdonanak és eszkdzeinek
eltulajdonitdsat és elvesztegetését, valamint az ezekkel vald
visszaélést.

Ezen felel6sség részeként minden alkalmazott koteles:

- betartani az IFF globalis beszerzési politikajat a
nyersanyagok és szolgaltatasok beszerzése soran;

- kerllni az Uzleti utakra vagy szérakoztatd eseményekre
elkllonitett vallalati forrasok elpazarlasat és az azokkal
valod visszaélést az IFF utazasi és Uzleti kdltségekre
vonatkozd politikéjaval 6sszhangban;

- garantalni a tranzakcidok megfelelé engedélyezését,
valamint azt, hogy azok az IFF globalis engedélyezési
hatarértékekre vonatkozo politikdjaban meghatarozott
hatértékeket ne Iépjék tul; tovabba

- visszaszolgaltatni minden - fizikai vagy immaterialis - IFF
tulajdont és eszkdzt az IFF-nél fennalld munkaviszonya
megszinésével.
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SZELLEMI TULAJDON
ES UZLETI TITKOK

Az IFF vagy az IFF-nél fennalld munkaviszonya soran On
altal feltaldlt, létrehozott vagy kifejlesztett szellemi tulajdon
a véllalat tulajdonanak mindsiil, és a legtébb esetben
bizalmasan kell kezelni. Més IFF eszkdz6khz hasonldan

az IFF szellemi tulajdonat csak az IFF altal végzett
tevékenységhez és az IFF javéra lehet felhasznalni.

Szellemi tulajdonnak mindsiilnek az On vagy méas IFF
alkalmazott &ltal az IFF-nek vagy az IFF-fel torténd
munkavégzés soran létrehozott vagy kifejlesztett
taladlmanyok, képletek, folyamatok, termékek, Ugyféllistak,
programok, szabadalmak, védjegyek, szerzdi jogok, tzleti
titkok, szakértelem, tartomanynevek, oltetek, felfedezések
és fejlesztések. Megfeleld jogi védelem és dokumentacio
nélkll nem hasznélhatja fel €és nem oszthatja meg masokkal
az IFF szellemi tulajdonat.

Ha barmilyen szellemi tulajdonnal kapcsolatos kérdése van,
kérjlk, vegye fel a kapcsolatot a Jogi osztallyal.
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Eszkozeink védelme

A felfedezéseink, egyedi képleteink, gyartasi folyamataink
és tudomanyos adataink bizalmasséganak és integritasanak
védelme garantdlja az IFF ipardgvezetd szerepét. Annak
érdekében, hogy az IFF tovabbra is megdrizhesse
versenyelényét és azon képességét, hogy folyamatosan
kimagaslé min&éségl termékeket és szolgaltatasokat kinaljon
dgyfeleinek, kulcsfontossagu, hogy kdzdsen tegyink ezen
egyedi és bizalmas eszkdzdk, valamint méas bizalmas és
védett informaciok, példaul értékesitési, Uzleti és arazasi
informaciok védelméért.

Onnek kotelessége megvédenie és aktiv [épésekkel
megeléznie az IFF, valamint alkalmazottaink, Ggyfeleink,
beszallitdink és mas Uzleti partnereink bizalmas és védett
informacidénak jogosulatlan hasznalatat, és az azokhoz vald
hozzaférést.

Ahogy nem engedhetjik meg magunknak, azt hogy kockara
tesszlk versenyel&nyilnket azéltal, hogy megosztjuk
masokkal az IFF és az Uzleti partnereink birtokdban levé
bizalmas és védett informacidkat, ugy az etikus, becsiletes
és tisztességes Uzletvitelre vonatkozo legmagasabb
normainkat sem veszélyeztethetjik azaltal, hogy elfogadjuk
vagy felhasznéljuk a harmadik felekkel, példaul tgyfeleinkkel
és versenytarsainkkal kapcsolatos bizalmas és védett
informaciodkat.
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Mi minésiil bizalmas és védett
informacionak?

Barmely az IFF-fel, tovabba alkalmazottainkkal,
Ggyfeleinkkel, Gzleti partnereinkkel vagy mas személlyel

kapcsolatos nem nyilvdnos informacio. Ide tartoznak tébbek
kdzott a kdvetkezdk:

= afelsd vezetdseg Ssszetételével kapcsolatban javasolt
valtozasok

Mp  felvasarlasokkal vagy fuzidkkal kapcsolatos tervek

részletes lgyféladatok

az IFF marka eszkdzei, beleértve a logokat,
dizajnterveket és digitalis kampanyokat

munkavallaléi adatok
Uzleti titkok, beleértve a véllalat képleteit és receptjeit

termékspecifikaciok

\ed>D {

tudomanyos és muUszaki adatok
Uzleti tervek és kilatasok
Ugyfelek nevei vagy az éaltaluk vasarolt termékek

termékbemutatdk

R @3

folyamatok, tervrajzok és formatervek
pénzigyi és mikddéssel kapcsolatos informaciok

a halézatunk és rendszeriink gyengeségei

b KON

*,
*
*

jelszavak

halozati IP-cimek

> %

kutatés-fejlesztéssel kapcsolatos informaciok

marketing vagy értékesitési programok, tervek vagy
stratégiak

P
'..*

gyartasi specifikaciok, modszerek, technikék és
folyamatok

fejlesztési tervek vagy formatervek
Uzemeltetési vagy képzési kézikdnyvek
nyersanyagok jellege, minésége vagy eredete

arképzési stratégiak

CROE A F

barmely mas nyilvdnosan nem elérheté informéacio

&

U
L

/

Ha kétségei vannak azzal kapcsolatban, hogy egy adott
informacid bizalmasnak minésil-e, tegye fel magéanak a
kdvetkezd kérdéseket:

- Nem nyilvanos informaciérél van szé?

- Hatranyos lenne az informécio kbzzététele az IFF
vagy az IFF barmely alkalmazottja vagy lzleti partnere
szamara?

- Veszélyeztetné az On vagy masok munkajat az
informécié megosztéasa?

- Toérvénybe vagy szabélyba Utkézne-e az informacid
kdzzététele vagy felhasznalasa?

Ha a fenti kérdések barmelyikére ,igennel” vélaszolna,

akkor bizalmasnak mindsil az adott informéacio, és ennek
megfeleléen kell kezelnie. Ezen kivil egyes bizalmas és
védett informéaciok IFF Uzleti titoknak is min&silhetnek.
Altalaban véve a gyakorlatainkkal és folyamatainkkal
kapcsolatos informéciok a kdvetkez6 esetekben mindsilnek
Uzleti titoknak:

- csak kevesen tudnak rola;

- mivel titkos, kereskedelmi szempontbdl értékes
informacio; tovabba

- az IFF ésszerl lépéseket tesz az informacid
kdozzétételének megelézése érdekében.

Az IFF versenyelényének megdrzése érdekében aktivan
hozza kell jarulni az Uzleti titkok és bizalmas informaciok
védelméhez aziltal, hogy betartja az IFF bizalmas
informacidkra és Uzleti titkokra vonatkozd politikajat. Ezen
kotelezettsége a munkaviszonya ideje alatt mindenkor
érvényes, a munkahelyen és munkaidén kivill is, tovabba
az IFF-nél fennallé munkaviszonydnak megszUiinése utan is
érvényben marad.
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BIZALMAS ELJARAS
A KOMMUNIKACIO
SORAN

Mindig legyen koriltekinté és megfontolt, amikor bizalmas
vagy védett informaciét oszt meg, akar irdsban - az
e-maileket, azonnali Gzeneteket, valamint a személyes

és szakmai kdz6sségi média fidkokat is beleértve -,

akar személyes vagy virtudlis beszélgetések soran.

Mindig tgyeljen a kdrnyezetére, amikor telefonon,
nyilvanos helyen (példaul liftben, étteremben vagy
tomegkdzlekedési eszkdzdn) vagy egy tarsas eseményen
beszélget valakivel. Ne feledje, hogy a bizalmas és védett
informaciok megdrzésére vonatkozo kdtelezettsége a
baratokkal, mas vallalatoknal dolgozé kollégaival, és a
csalddtagjaival folytatott beszélgetésekre is vonatkozik.
Ezen kotelezettsége az IFF-nél fennalld munkaviszonyanak
megszlinése utan is érvényben marad.

Bizalmas informaciét szigoruan csak az IFF azon
alkalmazottaival (vagy tandcsadoival) oszthat meg, akik

erre jogosultak és, akiknek véllalati feladataik elvégzéséhez
szlksége van az adott informéciéra. Hasonldképpen,

az IFF |étesitményein kivll csak abban az esetben

oszthat meg bizalmas informacidkat, ha ezt tzleti célbdl
teszi és megfelelé |épéseket tett az adott informacid
tovabbterjesztése vagy az azzal vald visszaélés megel6zése
érdekében, példaul titoktartasi szerzédést kotdtt az érintett
felekkel.

Ha kérdése meril fel azzal kapcsolatban, hogy egy adott
informacid bizalmasnak vagy védettnek min&sil-e, illetve,
hogy meg lehet-e osztani masokkal, forduljon a Jogi
osztalyunkhoz utmutatéasért.
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On mit tenne?

e KERDES

A K+F csapatunkban dolgozé egyik vegyész
nemrég felmondott, és egy gydgyszeripari
cégnél szeretne munkat vallalni. Elmondta
nekem, hogy le akar masolni tébb az IFF-nél
végzett munkdja soran kidolgozott egyedi
folyamattal és molekulaval kapcsolatos fijlt,
mivel allitdsa szerint valdszinlleg sosem
fogja 6ket hasznalni az IFF. Lemasolhatja
maganak ezeket az informacidkat?

[]
- *

ﬂ VALASZ

Nem. Az IFF alkalmazottak altal létrehozott
termékek, az egyes folyamatokat és
taldlmanyokat is beleértve, az IFF
tulajdonanak mindéstlnek. Ezeket a
termékeket kizérélag az IFF altal végzett
tevékenységekhez szabad felhasznalni,

és semmilyen kortlmények kozdtt sem
tulajdonithatjak el vagy hasznalhatjak fel
ezeket az alkalmazottak a munkaviszonyuk
megszinésekor.

0 KERDES

Az IFF egyik legnagyobb Ugyfelével
dolgozom tgyfélkapcsolati menedzserként.
Az Ugyfél nemrég megkérdezte, hogy

meg tudnam-e adni nekik az egyik

altaluk megvasarolt termék képletét.
Tovabbithatom nekik ezt az informaciot?

-€)- viLAsz

Lehetséges, a megfeleld jovahagyason

és feltételeken mulik. A képletekkel és
Osszetevokkel kapcsolatos informéaciokat
csak a Globalis Szabalyozasi Ugyekeért
felelés vagy a Jogi osztaly valamely
munkatarsanak elézetes jévahagyésaval
lehet megosztani, szigoru kdzzétételi
specifikaciok és titoktartasi eljarasok mellett.
Ertesitse a Globalis Szabalyozasi Ugyekért
felelés vagy a Jogi osztalyt, ha az tgyfél
szabalyozasi céllal kérvényezi az informéacio
kdzzétételét. Minden egyéb esetben vegye
fel a kapcsolatot a Jogi osztallyal.

e KERDES

Az IFF egyik fontos értékesitéje kérte,
hogy hadd hasznélhassak a vallalatunk
logojat, valamint az irodénkban végzett
munkajukrol készllt képeket a sajat

kdzosségi média oldalukon és weboldalukon.
Ez megengedett?

[]
- *

-€)- viLasz

Nem. Az IFF logdja és markahoz kapcsolédo
egyéb eszkdzdk az IFF tulajdonéanak és
szabadalmazott termékeinek mindstlnek.
Hasonléképpen, az irodankrol készilt
fotok kdzzétételével akar véletlendl

is bizalmas vagy védett informaciok
kerUlhetnek harmadik felek birtokaba.
Mindezek fényében nem engedélyezheti
az értékesitének, hogy a Vallalati
Kommunikacids osztaly irdsos engedélye
nélkll felhaszndlja az IFF logdjat vagy az
irodankban végzett munkajukroél készilt
képeket.

Q KERDES

A K+F részlegen dolgozom, és nemrég
létrehoztunk egy Uj molekulat. Jelenleg

csak a molekulédn dolgozo IFF alkalmazottak
tudnak errél az informaciorol. Ma este

egy régi ugyfellnkkel fogok vacsorazni,

és tudom, hogy bizhatok benne.
Kipuhatolézhatom, hogy mennyire érdekelné
az Uj molekula, hogy aztan tovabbadjam a
visszajelzését az értékesitési csapatunknak?

[]
- *

-€)- vALasz

Nem. El6szor fel kell vennie a kapcsolatot

a Jogi osztallyal, és ki kell deritenie,

hogy megtdrténtek-e mar a szikséges
szellemi tulajdon védelmével kapcsolatos
intézkedések; csak ezt kdvetden oszthatja
meg ezt az informéciét az IFF-en kivil. Ami
azt illeti, az IFF-en belll sem adhatja tovabb
a molekulaval kapcsolatos informéaciot
senkinek, hacsak az nem sziikséges az On
vagy a méasik személy feladatinak ellatasédhoz.
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PONTOS NYILVANTARTAS

A hidnytalan és pontos kényvelés és nyilvantartas
jogszabalyi kdvetelmény, emellett pedig elengedhetetlen
az IFF Uzleti tevékenységének irdnyitdsdhoz, valamint a
vallalat pénzlgyi jelentései és publikacidi pontossaganak
és integritdsanak megérzéséhez - mindezen tényezoék
végsdsoron az IFF hitelességére és hirnevére is hatassal
vannak.

A ,kdnyvek és nyilvantartasok” alatt nem kizéardlag a
penzigyi beszamoldkat kell érteni, hanem az IFF Gzleti
tevékenysége soran elékészitett, |étrehozott vagy

tarolt 6sszes nyilvantartast, beleértve a szamlakat,
megrendeléseket, megallapodasokat, munkaidd-
kimutatasokat, bérelszamolasi dokumentumokat, utazasi és
koltségjelentéseket, teszteredményeket, mlszerméréseket,
technoldgia-sérilékenységi jelentéseket, biztonsagi és
kérnyezetvédelmi jelentéseket és hatdésagoknak benyujtott
anyagokat.

A nyilvantartasok hosszu listaja miatt a dokumentumok
pontossaganak és hidnytalansdganak biztositasa
mindannyiunk feleléssége, nem pedig csak az IFF
kdnyvelésért és pénzigyekeért felelés munkatarsaié. Az
Gzleti nyilvantartdsok létrehozéasahoz vald hozzajarulasakor
- példaul, amikor benyujt egy koltségelszamolast, egy
munkaid&-kimutatast vagy egy megrendelést - On felel a
benyujtott informéaciodk hitelességéért és pontossagaért.

Az IFF nyilvantartdsokban szerepl® adatok elrejtésére vagy
meghamisitasara tett kisérlet sulyos kihdgasnak mindésiil. Ide
tartoznak tobbek kozott a kdvetkezdk:

- egy megrendelés vagy kifizetés datumanak késve torténd
feljegyzése;

- pontatlan vagy félrevezetd informéaciok kdzlése egy adott
tranzakciorol; tovabba

- vizsgalati jelentések, tesztadatok vagy mas vallalati
dokumentumok meghamisitasa.

A szabdaly egyértelm(: minden nyilvantartést és jelentést
hidnytalanul, igazsadgosan, pontosan, idészerlen és
félrevezetés nélkdl kell elkésziteni. Ez aldl nincs kivétel.
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Dokumentumok megérzése

Az Uzleti nyilvantartasokat az IFF dokumentummegdrzési
politikajaval dsszhangban kell megdrizni és eltavolitani.

Az IFF-nél alkalmazott Uzleti nyilvantartasokra vonatkozo
megdrzési idétartam érvénytelennek tekintendd, ha

azt az utasitast kapja, hogy 6érizzen meg bizonyos

olyan dokumentumokat vagy nyilvantartasokat, amelyek
relevansak egy folyamatban levé, mar beharangozott
vagy egy észszerlen el6relathatd per, nyomozas,
vizsgalat vagy adminisztrativ eljaras szempontjabol. Ezen
kotelezettségének betartéasa kritikus fontossagu, mivel az
olyan dokumentumok akar véletlenszerli megsemmisitése
vagy modositasa, amelyek egy bizonyos el6irt meg&rzési
idé szempontjabol relevansak, vagy annak a targyat
képezik, az IFF és az On szédméra is polgari és blntetéjogi
kdvetkezményekkel jarhat.

Ha bizonytalan egy adott dokumentummal vagy megd&rzési
idétartammal kapcsolatban, érizze meg a dokumentumot,
és tekintse meg a nyilvantartdsmegdrzési politikat, valamint
tovabbi utmutatasért vegye fel a kapcsolatot a Jogi
osztallyal.

On mit tenne?

e KERDES

Fultanuja voltam, ahogy a pénzlgyi osztalyon dolgozd egyik
alkalmazott megkért egy beszallitét, hogy ,tartsa vissza”

a szamlakat egy olyan szallitmannyal kapcsolatban, amely
mar megérkezett, azért, hogy az évvégi szamaink jobban
mutassanak. Ez nekem nem tlnik helyesnek. Mit kellene
tennem?

[}
. *

9 VALASZ

Jot sugnak az 6sztdnei. A szamok manipulalasa miatt
szamlédkat visszatartani elfogadhatatlan, és sérti az IFF
politikajat. A felelésségek elrejtése vagy elkendézése, illetve
a mérlegben kotelezéen feltlintetendd tételek kihagyasa
etikatlan, torvénytelen és blntetendd. Ha ilyen magatartast
tapasztal, azonnal jelentenie kell az Etikai és Megfeleléségi
vagy Jogi osztaly felé.
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INFORMATIKAI ES KOMMUNIKACIOS

RENDSZEREK

Az IFF rendszerei, beleértve az elektronikus
kommunikacios és informacios rendszereket,
példaul szamitdgépeket, mobiltelefonokat,
szervereket, telefonokat, az e-mailes és
altalanos internethozzaférést, illetve az
emlitett rendszereken keresztll elklldott,
fogadott vagy térolt informécidt vagy
Uzeneteket, Uzleti célbdl minden alkalmazott
szamara elérhetdk. Az IFF rendszerek
személyes célokra torténd esetleges és alkalmi
hasznélata megengedett, azonban az ilyen
jellegli hasznélatnak nem szabad akadalyoznia
az IFF Uzleti tevékenységét, nem érintheti
hatranyosan az IFF-et, és az alkalmazott
teljesitményét sem befolyasolhatja.

Mindannyiunknak kételessége megfeleld
maodon hasznalni ezeket az eréforrasokat. Az
eréforrasok helytelen hasznélata a kdvetkezd
eseteket foglalja magaban:

- sértd, fenyegetd, gyaldzkodd, durva,
rasszista, pornograf vagy kifogasolhaté
tartalmakat magéban foglalé tGzenetek
kildése;

- maganjellegu, érzékeny, kényes vagy
bizalmas informéaciok, példaul Gzleti titkok
engedély nélkdl tdérténd masolasa vagy
tovabbitésa;

- haldézatok, szerverek, meghajtok, mappak
vagy féjlok engedély nélkdl torténd
megtekintése vagy az azokhoz vald
engedély nélkili hozzaférés;

- az alkalmazottak nem engedélyezett
célokra, példaul politikai
adomanygydUjtésre vagy valldsos
tevékenységekre torténd toborzasa;

- maganjellegl Gzleti célokra torténd
hasznalat; valamint

- az eréforrasok térvénytelen, etikatlan vagy
a jelen Kédexet vagy barmely IFF politikat
mas modon sérté hasznalata.

A IFF rendszerekhez tartozo jelszavak
bizalmassaganak védelme, valamint az IFF
rendszerekkel vagy az informacidbiztonsaggal
kapcsolatos IFF politikdk betartédsa érdekében
Onnek kotelessége megvédeni az IFF
rendszereket a véletlenszer(i vagy engedély
nélkdli hozzaférésketdl.
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A rendszerekben talalhatd informaciok

az IFF tulajdonat képezik, és az IFF

Uzleti adatainak védelme érdekében az

IFF rendszereket csak az ilyen jellegl
informaciok kuldésére, fogadésara és
térolasara hasznalhatja. Ez azt jelenti, hogy
a nem IFF rendszereket, beleértve a magan
vagy harmadik félhez tartozé e-mail-fidkokat,
a harmadik félhez tartozé fajlmegosztd
fiokokat, az elektronikus eszkdzdket és a
pendrive-okat tilos az IFF-fel kapcsolatos
Uzleti tevékenységek lebonyolitasara
hasznalni az IFF irdsos engedélye nélkal.

Az IFF eszkdzeinek, hirnevének, valamint
a felhasznaldk védelme érdekében az

IFF fenntartja magénak a jogot, hogy a
vonatkozo toérvények betartdsa mellett
megfigyeljen, hozzaférjen, toroljon és
régzitsen bizonyos informéciokat és
Uzeneteket, beleértve az IFF rendszerein
keresztll fogadott, megtekintett vagy az
azon tarolt személyes e-maileket, tovabba
az IFF rendszereinek hasznélatét, és

az azon vagy azokon keresztll végzett
tevékenységeket (beleértve az internetes
bongészést). Ebbdl kifolydlag az ilyen
jellegl informaciok, kommunikécié vagy
tevékenységek esetében nem hivatkozhat
a maganjellegl informaciok védelméhez
flz6d6 jogaira.

Ha ugy gondolja, hogy az IFF adataival
véletlenill vagy szandékosan visszaéltek,
vagy azokat nyilvdnosségra hozték, kérjuk
értesitse az IFF informacidbiztonsagért
felel®és csapatat.

On mit tenne?

0 KERDES

A hétvégén egy fontos prezentacion kell dolgoznom, de
az irodabdl egybdl egy vacsorara megyek, és nincs kedvem
magammal vinni a laptopomat a varosba. Elkildhetem

a magan e-mail-cimemre a legfrissebb tervezetet, vagy

lementhetem egy pendrive-ra, hogy a hétvégén is tudjak
rajta dolgozni?

[]
.

-€)- viLasz

Nem. Az IFF berendezései és rendszerei olyan megfelel6
biztositékokkal vannak ellatva, amelyek meggatoljak az
esetleges behatoladsokat. Ezért az IFF adatokkal csak az
IFF rendszerein lehet dolgozni. Az IFF politikai szigordan
tiltjdk, hogy az alkalmazottak nem IFF rendszereken
keresztill vagy ilyen rendszerekre tovébbitsanak az IFF
Uzleti tevékenységével kapcsolatos adatokat. Ez azt jelenti,
hogy alkalmazottak nem kildhetnek IFF adatokat a sajat
e-mail-cimUkre. Az IFF azonban tébb olyan opciot is kinal
az alkalmazottak szamara, amellyel tavolrdl is biztonsagosan
elérheték az vallalati fajlok. Tovabbi informaciokért, kérjik,
vegye fel a kapcsolatot az informatikai osztéllyal vagy az IFF
informaciobiztonsagért felelés csapatéval.
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ADATVEDELEM ES
SZEMELYES ADATOK

A személyes adatok olyan informéciok, amelyek alapjan
beazonosithatdk adott személyek, példaul alkalmazottak,
Uzleti partnerek, Ugyfelek, és barki mas, akivel az IFF
Uzleti kapcsolatban all. Tobbek kézott a munkavallaldi
juttatasok adminisztraldsa, az Ggyfelekkel és Uzleti
partnerekkel kialakitott kapcsolatok kezelése, valamint a
jogi kovetelményeknek valé megfelelés miatt van sziksége
az IFF-nek a személyes adatok begyUjtésére. Az IFF
tiszteletben tartja az elektronikus formatumu és papiralapu
személyes adatok bizalmas jellegét, és megkdveteli az
ilyen adatok felelésségteljes és a vonatkozé adatvédelmi
torvényekkel 6sszhangban torténd kezelését.

Ha On a munkavégzés soran személyes adatokhoz fér
hozz4, fontos, hogy a csak munkahelyi feladatainak
elvégzéséhez feltétlen szikséges mértékben gyljtson,
tekintsen meg vagy hasznaljon ilyen adatokat, valamint,
hogy ezt az IFF politikait, tovabba a helyi térvényeket és
szabélyokat betartva tegye. Ne osszon meg személyes
adatokat olyan személyekkel az IFF-fen belll vagy kivdil,
illetve a munkaviszonya soran vagy annak megsz(inését
kdvetden, akiknek nincsen ténylegesen sziksége ilyen
informacidkra. Ha tudatdban van, vagy sejti, hogy személyes
adatokkal valé visszaélés vagy adatlopas tortént, adatok
vesztek el, vagy jogtalanul fértek hozza ilyen adatokhoz,
azonnal jelentse ezt a Jogi osztaly felé.

Az Uzleti tevékenység helyszinétél figgden az adatvédelmi
torvények hataskore és dsszetettsége is kilonbdzhet. Az
IFF az egész vildgon figyelemmel kdveti az adatvédelmi
torvények alakuldsat, és ezek alapjan barmikor frissitheti

a véllalat politikait és gyakorlatait. Ha barmilyen kérdése
van az Onre vagy feladataira vonatkozé adatvédelmi
torvényekkel kapcsolatban, vegye fel a kapcsolatot a Jogi
osztallyal.

A GLOBALIS ETIKAI
ES MEGFELELOSEGI
OSZTALY UZENETE

A jelen Kédexben lefektetett értékek, elvarasok és
gyakorlati Utmutatés képezi az IFF alkalmazottak eljarasara
vonatkozo elvérasaink alapjat. A Kédexben foglalt
gondolatokat azonban az Ondk feleléssége megvaldsitani.

Az IFFCOnnect Megfeleléségi szakaszaban szamos
olyan gyakorlati eréforras talalhato, amelyek ezen feladat
megvaldsitédsaban segitenek Ondknek - ide tartoznak az
olyan tovabbi politikédk és gyakorlatok, amelyeket szintén
kotelezd tanulmanyozni, megérteni és betartani.

Tudom, hogy nem mindig lesz kdnnyUl elddnteni, miként
is kell cselekedni majd az adott helyzetekben, de az

IFF Globalis Etikai és Megfeleléségi csapata mindig a
rendelkezéslkre all majd, ha kérdéseik akadnak. Emellett
nyugodtan keressék fel a helyi és regionélis HR vagy Jogi
osztalyok munkatarsait is, ha segitségre vagy Utmutatasra
van szikseéguk.

Végll pedig ne feledjék, hogy az IFF SpeakUp
forrévonalan barmikor feltehetik kérdéseiket, és
bejelenthetik az esetleges kihdgasokat.

Az IFF sikeréhez arra van szikség, hogy alkalmazottaink
etikusan jarjanak el munkajuk sorén, merjenek tanacsot
kérni, és szdlaljanak fel, ha valami nem muakodik
megfeleléen. K6zésen egy olyan munkahelyet teremtink
majd, ahol minden olyan értéket megbecsiilink, amely az
IFF-et és az alkalmazottainkat kiildnlegessé teszi.

Brynn Samson
Vezet6 etikai és megfelel6ségi biztos
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Ha altaldanos kérdéseket szeretne feltenni, vagy a Kédex
esetleges megsértésével kapcsolatban szeretne jelentést
tenni, irjon a compliance@iff.com cimre vagy latogasson el a
iff.com/speakup weboldalra.
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