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TOIMITUSJOHTAJAN
VIESTI

Kun maarittelimme uudelleen IFF:n tarkoituksen, ilmoitimme
uudistettujen arvojemme avulla rohkeasti, mitd edustamme:
olemme hyvia kumppaneita, intohimoisia, sinnikkaita ja
periaatteellisia. Perusarvomme periaatteellisuus edellyttas,
ettd teemme sen, mika on oikein ihmisten ja planeetan
kannalta, toimimalla turvallisesti, eettisesti ja vastuullisesti.
Vaikka arvomme ohjaavat koko IFF:n henkil6stda yleisesti,
Code of Conduct -toimintachjeissamme on kdytdnndn ohjeita
siitd, miten harjoitamme liikketoimintaa ja toimimme yhdessa
likekumppaniemme kanssa. Nama toimintaohjeet kuvastavat
sitd, ettd olemme sitoutuneet toimimaan vaativimpien
eettisten standardien mukaisesti. Liséksi ne toimivat eettisten
kdytantdjemme perustana ja ohjaavat toimintaamme ja
paatdksidamme arvojemme mukaisesti. Toimintaohjeidemme
mukaisesti edellytdmme, etta kaikki tydntekijat toimivat
tyOssaan ja kaikissa liiketoimissaan aarimmaisen rehellisesti ja
ammattimaisesti.

Kaikki suhteemme perustuvat luottamukseen.

Ansaitsemme sen paitsi innovaatioiden ja

suorituskyvyn kautta, myos rehellisyydellamme,
avoimuudellamme, oikeudenmukaisuudellamme ja
vaatimustenmukaisuudellamme. N&iden toimintaohjeiden
noudattaminen auttaa meitéd luomaan kestavia kumppanuuksia
ja suojelemaan mainettamme markkinoilla.

Jokainen tydntekija on vastuussa toimintaohjeiden
noudattamisesta ja eettisestd toiminnasta. Kehotan teit3
lukemaan nédma toimintaohjeet huolellisesti ja toimimaan
aina tavalla, joka kuvastaa arvojamme ja vahvistaa muiden
luottamusta meihin.

Kehitamme yhdessé yritysté, joka ei ole vain menestyva, vaan
myos ilon ja inspiraation |ahde kaikille.

Erik Fyrwald
Chief Executive Officer
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VIESTI VAATIMUSTEN-
MUKAISUUDESTA
VASTAAVALTA
JOHTAJALTAMME

IFF:n ytimessa ovat arvot, jotka maarittavat keitd olemme,
miten toimimme ja miten kohtelemme toisiamme. Nama
toimintaohjeet vastaavat arvojemme eettisid standardeja -
rehellisyyttd, avoimuutta, kunnioitusta ja vastuullisuutta - ja
ohjaavat meité toimimaan periaatteidemme mukaisesti ja
maaratietoisesti.

Toimintaohjeemme ovat kuitenkin enemman kuin pelkkia
sanoja. Ne ndkyvat paivittdisessad toiminnassamme
tekemiemme valintojen ja vuorovaikutustemme kautta.
Jokaisella meista on térkea rooli niiden yllapitdmisessa.

Toimintaohjeet tarjoavat puitteet, joiden avulla voimme
toimia monimutkaisissa tilanteissa varmasti ja selkeasti.
Vaikka ne eivét kata kaikkia mahdollisia tilanteita, ne
ohjaavat meidat resursseihin, jotka kattavat. Lisatietoja saat
kdytannoistdmme, menettelytavoistamme ja kaytannon
tyokaluistamme. Tarvittaessa voit myos ottaa yhteytta
eettisista periaatteista ja vaatimustenmukaisuudesta
vastaavaan tiimiin. Lisdksi voit pyytaa tukea
henkildstdhallinnon tai lakiosaston edustajalta.

Kun toteutamme niitéd toimintaohjeita yhdessa joka paiva,
tuemme tyoymparistda, jossa nakyvat IFF:n parhaat
puolet: tydymparistda, joka kuvastaa ainutlaatuisuuttamme,
vahvistaa kulttuuriamme ja antaa meille mahdollisuuden
toimia oikein.

Brynn Samson
Chief Compliance Officer




TOIMINTAOH-
JEET ARJESSA

Pyrimme luomaan ymparistoén, jonne kaikki
IFF:n tyontekijat (sekd maaraaikaiset
tyontekijat, harjoittelijat ja urakoitsijat)
tulevat mielellaan téihin joka paiva.
Haluamme tarjota paikan, joka on
poikkeuksetta sitoutunut inklusiivisuuteen,
kunnioitukseen, vastuullisuuteen ja oikein
toimimiseen.




Kaikessa, mitd teemme, on noudatettava korkeimpia etiikan
ja rehellisyyden standardeja. Toimimme maailmanlaajuisesti,
joten kaiken toimintamme on noudatettava vaativien
standardien liséksi my&s néitd Code of Conduct
-toimintaohjeita ("toimintaohjeet”), IFF:n kdytantoja seka
kaikkia soveltuvia lakeja ja m&aarayksia. Meidan on myds
varmistettava, ettéa kaikki organisaatiossamme toimivat
samoin.

Kaikki IFF:n tydntekijat, johtajat ja toimihenkildt ympari
maailmaa ovat vastuussa naiden toimintaohjeiden ja
IFF:n kdytantdjen ja menettelytapojen tarkistamisesta,
ymmartamisesta ja noudattamisesta.

Esihenkililld on tarkeé rooli rehellisyyteen ja eettiseen
paatdksentekoon perustuvan kulttuurin edistdmisessa.
Toimintaohjeiden noudattamisen lisdksi esihenkildiden
odotetaan

- nayttavan esimerkkid noudattamalla johdonmukaisesti
IFF:n arvoja ja eettisia standardeja

- auttavan tiimejaan ymmartamaan toimintaohjeet ja niiden
soveltaminen paivittaisessa tydssa

- vahvistavan eettista toimintaa saanndllisen viestinnan
avulla ja ottamalla vaatimustenmukaisuuteen liittyvia
aiheita esille tiimien keskusteluissa

- antavan tunnustusta ja palkintoja eettisesté toiminnasta ja
puuttuvan toimintaan, joka ei vastaa standardejamme

- luovan turvallisen ja avoimen ympéristdn, jossa tydntekijat
uskaltavat esittaa kysymyksia ja kertoa huolenaiheistaan

- edistdvan avoimuutta, suojelevan vilpittdmassa mielessa
ilmoituksen tekevia kostotoimilta ja ratkaisevan ristiriitoja
oikeudenmukaisesti ja puolueettomasti

- vievan mahdollisia ongelmia tarvittaessa ylemmille
tasoille ilmoittamalla huolenaiheista viipymatta eettisista
periaatteista ja vaatimustenmukaisuudesta vastaavalle
tiimille, lakiosastolle tai henkildstdhallintoon.

Naihin toimintaohjeisiin siséltyvat odotukset patevat
maailmanlaajuisesti. Ne koskevat niin etatydntekijoita kuin
toimistossa tydskentelevidkin, ja niitd noudatetaan samaan
tapaan liiketapaamisissa, asiakastapahtumissa kuin kaikessa
muussakin IFF:83 edustavassa toiminnassa. Jos ndiden
toimintaohjeiden, IFF:n kdytantojen ja paikallisten lakien ja
maaraysten valilla on ristiriitoja, on sovellettava tiukimman
eettisen standardin mukaista sdantoa.



TOIMIMME ARVOJEMME MUKAAN

Kaikki toimintamme perustuu yrityksemme kuuteen arvoon.

Ne ohjaavat jokaista p&&atosta, innovaatiota ja kumppanuussuhdetta. IFF:lld rehellisyys,

vastuullisuus ja ihmisista ja planeetasta huolehtiminen eivat ole vain osa liikketoimintaamme vaan

koko liiketoimintamme perusta.

Ne eivat ole vain ihanteita - ne muokkaavat tekojamme ja paatdksiamme joka paiva.

Toteutamme niitd Code of Conduct -toimintachjeissamme, jotka heijastavat sita, keitd olemme:

hyvia kumppaneita, intohimoisia, sinnikkaita ja periaatteellisia.

Hyva kumppani

Uskomme yhteistyon ja inklusiivisuuden
voimaan. IFF:lla kaikki voittavat, kun
jaamme asiantuntemusta, arvostamme
monipuolisia ndkdkulmia ja rakennamme
kestavia suhteita asiakkaidemme ja
kollegoidemme kanssa. Saamme voimaa
yhtenaisyydest4, ja yhteinen tavoitteemme
ohjaa innovaatioita, joilla on merkityksellisia
vaikutuksia ympari maailmaa.

Intohimoinen

Intohimo kannustaa meitéd eteenpain.
Olipa kyse ratkaisujemme taustalla
olevasta tieteest4 tai niitd eloon
herattévasta luovuudesta, meitd energisoi
ilo, jonka luomme. Rakastamme sita, mita
teemme, miksi teemme sitd - ja teemme
sen hyvin. Nostamme esiin rohkeita ideoita
ja inspiroimme huippuosaamista jokaisessa
vuorovaikutuksessa.

Sinnikas

Pyrimme sinnikkaasti eteenpain.
Sitoudumme kehittymaan jatkuvasti
- oppimaan uutta, uudistumaan ja
ylittdmaan odotukset. Sinnikkyys
kiteytyy lupauksessamme -
asiakkaillemme, yhteiséillemme ja
itsellemme - tarjota ratkaisuja, jotka
ovat turvallisia, kestavia ja mullistavia.

Periaatteellinen

Kaikki toimintamme perustuu
rehellisyyteen. Toimimme
tarkoituksenmukaisesti ja vastuullisesti
ja korostamme turvallisuutta, etiikkaa,
sallivuutta ja avoimuutta kaikessa
toiminnassamme. Periaatteellisuus
tarkoittaa sitd, ettd emme tee vain
sitd, mikd on helppoa, vaan toimimme
oikein, jotta voimme suojella ihmisia,
koko planeettaa ja luottamusta, jota
asiakkaillamme on meité kohtaan.

Jokaisessa kehittdmassamme tuotteessa, jokaisessa uudessa lapimurrossa ja jokaisessa
toimittamassamme ratkaisussa arvomme ovat se liima, joka sitoo kaiken yhteen. Ne ohjaavat
meitd johtamaan tarkoituksella, luomaan vastuullisesti ja kasvamaan rehellisesti.



PYYDAMME NEUVOJA

Code of Conduct -toimintachjeet ovat oppaasi IFF:n
arvoihin ja eettisiin standardeihin. Vaikka niissa kasitellaan
monia yleisia tilanteita, tietyt haasteet voivat olla
monimutkaisempia tai vivahteikkaampia kuin ohjeiden
esimerkeissa.

Usein oikea toimintatapa on selva, mutta kun tilanne on
epéavarma, kysy itseltasi:

Onko se laillista?

Onko se IFF:n saantdjen,
kdytantéjen ja arvojen mukaista?

Sailytanko rehellisyyteni?

Suojeleeko se IFF:n mainetta?

Tuntuisiko minusta hyvalta,
jos siita tulisi julkista?

Jos vastauksesi johonkin naista kysymyksista on "ei” tai
et ole varma siitd, mita vastaisit, pysiahdy ja pyyda ohjeita
ennen kuin jatkat. Voit aina pyytaa tukea eettisista
periaatteista ja vaatimustenmukaisuudesta vastaavalta
tiimiltd, lakiosastolta tai henkiléstéhallinnosta. Autamme
sinua tekemain oikean paatéksen.



OTAMME ASIAT
PUHEEKSI

IFF:ld jokaisella meista on velvollisuus edistda ja

yllapitaa rehellisia, eettisia ja vaatimustenmukaisia
liiketoimintakaytantdja koko organisaatiossamme naiden
toimintaohjeiden, IFF:n kadyténtdjen seka soveltuvien lakien
ja maaradysten mukaisesti. Jos saat tietoosi epdilyksen
rikkomuksesta tai virheellisestéd toiminnasta, sinun on
viipymatta ilmoitettava siita.

limoitamme huolenaiheistamme

Voit kertoa huolenaiheista useilla tavoilla:

- Puhu suoraan esihenkildllesi tai henkildstdhallinnolle.

- Keskustele eettisista periaatteista ja
vaatimustenmukaisuudesta vastaavan tiimin tai lakiosaston
edustajan kanssa.

- Ota yhteyttd IFF:n SpeakUp-palveluun
- verkossa osoitteessa iff.com/speakup
- soittamalla sivulla iff.com/speakup olevaan numeroon.

- Lé&hetd sahkodpostia osoitteeseen compliance@iff.com.

Huolenaiheista voit ilmoittaa useilla tavoilla, myos
nimettdmasti paikallisen lain sallimissa rajoissa. Vaikka
kannustamme tydntekijoita tekem&an ilmoituksen omalla
nimelldan, jotta voimme tutkia asiaa ja vastata siihen
tehokkaammin, kunnioitamme valintaasi pysya nimettdmana.
Tarkeinta on, ettd otat asian puheeksi.

Vaikka IFF rohkaisee sinua kdyttaméaan SpeakUp-palvelua,
mitdan naissa toimintaohjeissa tai missdan kdytanndissamme
tai sopimuksissamme ei ole tarkoitettu kieltdmaan tai
rajoittamaan sinua ilmoittamasta lainvastaisesta toiminnasta
asianmukaiselle viranomaiselle tai sdantelyelimelle, tekemasta
yhteistyota téllaisen tahon kanssa tai antamasta sille tietoja
lainvastaisen toiminnan, tutkinnan, viranomaistarkastuksen tai
tutkimuksen yhteydessa.



https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/b9644ef5-86d2-ea11-a974-000d3ab9f296?_=1598901646961
https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/b9644ef5-86d2-ea11-a974-000d3ab9f296?_=1598901646961
mailto:compliance%40iff.com?subject=

Mita voin odottaa, kun ilmoitan

huolenaiheesta?

Tiedonkeruu

- Kaikki ilmoitukset kirjataan IFF:n SpeakUp-
jarjestelméaan, jota hallinnoi kolmas osapuoli.

- llmoittajilla on mahdollisuus pysya nimettémina
paikallisen lainsdadanndn mukaisesti.

- Kullekin tapaukselle maéritetdan vastuuhenkild
aiheen, alueen tai muiden olennaisten tekijdiden
perusteella.

Tutkinta

- Vastuuhenkil6 ottaa yhteytté ilmoittajaan
SpeakUp -jarjestelman kautta tai séhkdpostitse.

- Vastuuhenkild tarkastaa esiin nostetut
huolenaiheet asianmukaisesti.

Lopuksi

- Tarkastuksen valmistuttua tuloksista tehd&aan
yhteenveto ja esitetdan mahdolliset korjaavat
toimenpiteet.

- Luottamuksellisuuden suojaamiseksi tiettyja
tuloksia ei ehka jaeta.



Vaatimustenmukaisuutta ja yhteistyota
koskevat odotukset

IFF suhtautuu vakavasti kaikkiin mahdollisiin rikkomuksiin
tai vaarinkdytoksiin ja on sitoutunut tarkastamaan

ja tutkimaan ne perusteellisesti ja nopeasti. Jos

sinua pyydetaan osallistumaan sisdiseen tutkintaan,
sinun odotetaan tekevan yhteistyota taydellisesti ja
totuudenmukaisesti.

Vastuunotto on tarkeaa : i

Naiden toimintaohjeiden, IFF:n kdytantdjen tai
soveltuvien lakien rikkominen ja kaikki yritykset salata
téllaiset rikkomukset voivat johtaa kurinpitotoimiin ja
jopa tydsuhteen irtisanomiseen. Joissakin tapauksissa , J
rikkomukset voivat my&s johtaa sinulle tai IFF:lle s
maarattaviin sakkoihin tai rikosoikeudellisiin seuraamuksiin. i

Siksi on ehdottoman tarkedd ymmartaa naissa
toimintaohjeissa esitetyt saanndt ja noudattaa niita.
Ne suojaavat sinua, yritystdmme ja luottamusta, jonka
olemme rakentaneet sidosryhmiemme kanssa.

Lisatietoja on artikkelissa IFF:n SpeakUp:
huolenaiheista ilmoittaminen ja kostotoimien
vastainen kaytanto.
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Suojaamme vastatoimilta

IFF on sitoutunut suojelemaan niit4, jotka ottavat asiat
puheeksi joko ilmoittamalla huolenaiheesta vilpittdmasti
tai osallistumalla tutkintaan. Vilpittdmaéssa mielessa tehty
ilmoitus tarkoittaa sita, etta ilmoittaja todella uskoo
iimoitushetkelld huolenaiheen olevan todellinen, vaikka se
my&hemmin osoittautuisikin virheelliseksi.

Emme hyvaksy kosto- tai vastatoimia niitd vastaan, jotka
- ilmoittavat tai auttavat ilmoittamaan epaillysta
toimintaohjeiden, kdytantojen tai lain rikkomisesta

- ottavat esiin huolenaiheen, esittavat kysymyksen tai
pyytéavat neuvoja liiketoiminnan kdytannosta, paatdksests
tai toimenpiteesta

- osallistuvat sisédiseen tai viranomaisen tekemaan
tutkintaan tai tekevat yhteistyota niiden kasittelyssa.

Ongelmista ilmoittaminen on
yhteinen vastuumme. limoittajien

suojeleminen on sitoumus, jota
me kaikki noudatamme.

Mita tekisit?

0 KYSYMYS

Soitin IFF:n SpeakUp-palveluun ilmoittaakseni, etta

koin tietyt esihenkildni kommentit epamiellyttavina.

Hanta haastateltiin osana valitukseni tutkimusta ja sen
jalkeen han antoi minulle kehityskeskustelussa huonon
arvioinnin huolimatta siitd, etta sain runsaasti kehuja muilta
tyontekijoilta ja ylitin jatkuvasti myyntitavoitteeni. Onko
esihenkildn toiminta toimintaohjeiden vastaista?

[}
- *

-€)- vasTaus

Ehka. IFF:ll1a on tiukka kaytantd, joka kieltdd kosto- ja
vastatoimet kaikkia sellaisia tyontekijdita kohtaan, jotka
ilmoittavat huolenaiheistaan vilpittdmassa mielessa. Jos
sait esihenkil6ltd huonon arvioinnin, koska ilmoitit hanen
kaytoksestdan, kyseessd saattaa olla kosto- tai vastatoimi.

[Imoita esihenkildsi toiminnasta valittdmasti.
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OHJAAVAT PE-
RIAATTEEMME

Teemme sen, mika on oikein ihmisten ja
planeetan kannalta, toimimalla turvallisesti,
eettisesti, sallivasti ja vastuullisesti.

IFF:lld sitoutumisemme rehellisyyteen néakyy kaikessa, mité
teemme, aina tydntekijdidemme terveyden ja turvallisuuden
turvaamisesta siihen, ettd edistdmme kunnioittavia yhteyksia
yhteisoihin, joissa toimimme. Otamme vastuun tiukkojen
eettisten periaatteiden mukaan toimimisesta, ympaéristosta
huolehtimisesta ja sosiaalisen vastuun noudattamisesta.

14



TEEMME SEN, MIKA
ON OIKEIN IHMISTEN
KANNALTA

Luomme sallivan tyépaikan ja
yllapidamme sita

IFF:lla edistdamme tydymparistd3, joka hyvaksyy
kollegoidemme, toimittajiemme, asiakkaidemme ja
kumppaneidemme ainutlaatuisuuden. Kunnioitamme
yksil6llista ilmaisua, innovaatioita ja saavutuksia ja
arvostamme voimaa, jota erilaiset ndkdkulmat tarjoavat.
Tama sallivuuden ja yhteenkuulumisen kulttuuri auttaa
yksiloéitd menestymaéan, vahvistaa tiimejamme ja on
menestyksemme keskeinen tekija.

Olemme sitoutuneet kohtelemaan toisiamme
kunnioittavasti ja arvokkaasti ilman ennakkoluuloja,
syrjintad, hairintaa tai puolueellisuutta. Pyrimme
tarjoamaan tasapuolisia mahdollisuuksia ja varmistamaan,

ettd kaikilla on tukea ja tilaa saavuttaa taysi potentiaalinsa.

Jokaisella tydntekijalla on oma tehtévansa
oikeudenmukaisen, kunnioittavan ja eettisen kulttuurin
kehittdmisessa. Tama tarkoittaa merkityksellisia toimia
oikeudenmukaisuuden ja yhteenkuulumisen tukemiseksi,
ei pelkkia hyva aikomuksia. Se siséltaad seuraavat osa-
alueet:

- henkilokohtaisia ennakkoluuloja koskevan tietoisuuden
lisddminen ja pyrkimys niiden vaikutuksen
vahentamiseen

- jokaisen identiteettid ja taustoja kunnioittavan ja
arvostavan tydymparistdn tukeminen

- avoimuus erilaisille kulttuurisille nakdkulmille ja tiimien
vélisen viestinnan ja yhteistydn mukauttaminen.

Yhdessa teemme sallivuudesta osan arkipaivaa ja
hyddynndmme sitd innovaatioissa, yhteyksissa ja
yhteisessd menestyksessamme.
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Luomme tyépaikan, jolla ei
esiinny syrjintaa tai hairintaa

Jotta voimme yllapitaa taysin sallivaa ja
kaikkien ainutlaatuisuutta tukevaa kulttuuria,
meidéan on kohdeltava kaikkia kollegoita,
asiakkaita ja liikekumppaneita arvokkaasti ja
kunnioittavasti. Emme hyvaksy minkaénlaista
suoraa tai valillista syrjintda tai hairintaa tai
mitdan uhkaavaa kayttaytymista.

Esimerkkeja hairinnasta:

karkea tai loukkaava kielenkayttd
sopimattomat vitsit

loukkaavat tai sopimattomat kuvat

uhkailu tai pelottelu

seksuaalinen hairinta.

Mita ovat syrjinta ja hairinta?

Syrjintd on jonkun ep&oikeudenmukaista

tai haitallista kohtelua, joka perustuu

tdman rotuun, ihonvariin, uskontoon,
vakaumuksiin, sukupuoleen, seksuaaliseen
suuntautumiseen, sukupuoli-identiteettiin tai
sukupuolen ilmaisuun, intersukupuolisuuteen,
kansalliseen alkuperaan, siviilisaatyyn,
raskauteen, syntyperaan, kansalaisuuteen,
ikdan, sotilaalliseen tai veteraaniasemaan,
vammaisuuteen, geneettiseen
ominaisuuteen, HIV-tilaan tai muuhun lain
suojaamaan ominaisuuteen.

Hairintaa esiintyy monissa muodoissa, ja
hairinnaksi lasketaan kaikenlainen ei-toivottu
toiminta, joka luo uhkaavan, vihamielisen

tai loukkaavan tydympériston tai jonka
tarkoituksena tai vaikutuksena on toisen tydn
kohtuuton hairinta. Hairintd, joka perustuu
samoihin suojattuihin ominaisuuksiin kuin
edella syrjinndn yhteydess&d on mainittu, on
kielletty. Tallaista toimintaa ei voida hyvaksya,
ja se loukkaa IFF:n tydntekijdiden oikeutta
tyoskennelld ympéristdssa, jossa ei esiinny
hairintaa.

Esimerkkeja seksuaalisesta hairinnasta:

kosketus ilman suostumusta

seksuaalisesti vihjailevat ilmaukset tai
kuvat

sdadyttomat eleet
ei-toivottu seksuaalinen lahentely
seksuaalisten palvelusten vaatiminen

muu sanallinen tai fyysinen toiminta,
joka on luonteeltaan seksuaalista.

IFF:n kaikenlaisen syrjinnan ja hairinnan kielto koskee kaikkia tydsuhteemme osa-alueita,
mukaan lukien rekrytointi, palkkaaminen, koulutus, siirrot, ylennykset, kompensaatiot ja
irtisanomiset. Se koskee my0ds toimittajiamme, asiakkaitamme ja muita liikekumppaneitamme
ja patee niin tydpaikalla tapahtuvassa toiminnassa kuin liiketoimintaan liittyvissa tilanteissa

tyOpaikan ulkopuolella.

Jos sinua itsedsi hairitdan tai syrjitdan tai havaitset hairintaa tai syrjintas, sinun on otettava asia

puheeksi ja ilmoitettava siita valittdmasti.
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Kunnioitamme ihmisoikeuksia ja reilun tyon
periaatteita

IFF on sitoutunut kunnioittamaan ja edistdmaéan kaikkien
ihmisoikeuksia. Olemme sitoutuneet ehkaisemaan ja
vahentamaan haitallisia vaikutuksia ihmisoikeuksiin

ja puuttumaan niihin omassa toiminnassamme,
toimitusketjussamme ja yhteisdiss3, joissa toimimme.
Edellytdmme samanlaista sitoutumista toimittajiltamme ja
muilta liikekumppaneiltamme.

Tarkeimmat painopistealueemme:

- nollatoleranssi lapsitydvoiman suhteen: lapsityévoima
on toiminnassamme ehdottomasti kiellettya, ja
pyrimme aktiivisesti tunnistamaan ja estdmaan sen koko
toimitusketjussamme

- nollatoleranssi nykyaikaiselle orjuudelle: pakkotyota tai
muuta tahdonvastaista tyota ja ihmiskauppaa ei suvaita
toiminnassamme tai toimitusketjussamme

- oikeudenmukainen korvaus: olemme sitoutuneet
maksamaan kaikille tyéntekijéillemme toimeentulon
turvaavaa palkkaa ja edistdmme toimeentulon
turvaamiseen riittavia tuloja koko toimitusketjussamme

- kohtuullinen tydaika: tydaika on kohtuullinen ja tarjopamme
riittévasti vapaa-aikaa ja palkallista lomaa

- turvallinen ja terveellinen tydpaikka: tydntekijdiden
terveyttd ja turvallisuutta suojellaan tydpaikalla

- sallivuus ja syrjimattdomyys: tydntekijamme
tyoskentelevit sallivassa ymparistossa, ja pyrimme
edistdmain oikeudenmukaista ja kunnioittavaa kohtelua
toimitusketjussamme ja paikallisyhteisdissamme

- ammatillinen jarjestdytymisvapaus: tydntekijat voivat
vapaasti muodostaa ja/tai liittyd ammattiliittoihin ja
osallistua tydehtosopimusneuvotteluihin

- omistusoikeudet: omistusoikeuksia kunnioitetaan koko
arvoketjussamme

- ympaéristdn kunnioittaminen: pyrimme pienentdmaan
ympéristojalanjalkedmme ja suojelemaan yhteisdjen
toimeentuloa koko arvoketjussamme.

Katso lisatietoja globaalista ihmisoikeuspolitiikastamme.
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ASETAMME TURVALLISUUDEN

ETUSIJALLE

Turvallisen tyéymparistén
yllapitdminen

IFF:ssé turvallisuudesta ei tingitd. Olemme
kaikki vastuussa turvallisen tyopaikan
luomisesta ja yllapitdmisesta itsellemme,
kollegoillemme, liikekumppaneillemme ja
vierailijoillemme.

Olipa kyse laikkyneen nesteen siivoamisesta,
tydtoverin muistuttamisesta suojavarusteiden
kayttdmisesta tai vaarasta ilmoittamisesta,
jokaisella toimenpiteelld on merkitysta.
Meidédn on ymmarrettéva kaikki soveltuvat
lait, maardykset ja IFF:n kdytannot, jotka

on suunniteltu estdmaan vammoja ja
vaaratilanteita, ja noudatettava niita.

Pysymalla valppaana ja ryhtymélla tarvittaessa
toimiin varmistamme turvallisen ympaériston
kaikille. Jos havaitset vaarallisen tilanteen

tai vaarallista toimintaa, ilmoita siita
valittdmasti esihenkildllesi, toimipaikan
paallikolle tai ymparisto-, tydterveys- ja
turvallisuustiimin, eettisistad periaatteista ja
vaatimustenmukaisuudesta vastaavan tiimin,
lakiosaston tai henkildstdhallinnon edustajalle.

Esimerkkeja ilmoitettavista
ongelmista:

laitteet, joissa on toimintahairidita tai
jotka vaativat huoltoa

- altistuminen vaarallisille aineille, jotka
voivat aiheuttaa sairauksia tai vammoja

- tehtévat, joiden turvallinen
suorittaminen edellyttaa lisakoulutusta

- mik& tahansa muu tilanne tai toiminta,
joka voi aiheuttaa riskin ihmisille tai
ympdristolle.

Paihteiden vaarinkaytto

IFF on sitoutunut yllapitamaan turvallista,
terveellista ja tuottavaa tyGymparistoa.
Suojellaksemme tyontekijditdmme ja
liiketoimintamme luotettavuutta kiellamme
tiukasti alkoholin, huumeiden tai sdadeltyjen
aineiden kayton, hallussapidon, myynnin ja
jakelun yrityksen tiloissa, tydaikana ja yrityksen
omistamien laitteiden tai ajoneuvojen kayton
aikana.

Tyontekijoiden odotetaan tulevan

toihin sellaisessa kunnossa, ettéd he

voivat suorittaa tehtévansa turvallisesti

ja tehokkaasti. Paihteiden vaarinkaytto
heikentaa arvostelukykyéd, vaarantaa muut ja
heikentaa sitoutumistamme turvallisuuteen

ja rehellisyyteen. Alkoholin tai huumeiden
vaikutuksen alaisena tydskentely asettaa kaikki
vaaraan, eika sitad hyvaksyta.

Vékivalta tyopaikalla

Kaikki tyontekijdiden tai muiden henkildiden
vakivalta tai uhkaava kayttaytyminen, niin
fyysinen kuin sanallinenkin, IFF:n tiloissa

tai IFF:n liiketoiminnan yhteydessé on
ehdottomasti kielletty. Tahan siséltyy fyysinen
aggressio, sanallinen herjaaminen, pelottelu ja
aseiden hallussapito.

Kaikesta tallaisesta toiminnasta on ilmoitettava
valittdmasti. Jos uhka on valitdn, ota yhteytta
paikalliseen hatdpalveluun ja noudata soveltuvia
toimipisteen tai kriisinhallinnan toimintaohjeita.

Lis&tietoja on tydpaikkavakivallan estdmista
koskevassa politiikassa.

Muista, ettd pienetkin teot voivat vaikuttaa merkittavasti terveyteen ja

turvallisuuteen.
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TEEMME SEN,
MIKA ON OIKEIN
PLANEETTAMME
KANNALTA

Edistimme kestdvaa kehitysta

Kestava kehitys on ehdottoman térke&a IFF:n liketoiminnan
kannalta. Sitoumuksemme parempaan tulevaisuuteen on
sisallytetty strategiaamme, ja se ohjaa innovaatiota kaikissa
toiminnoissamme vastuullisesta raaka-aineiden hankinnasta
ja ymparistotehokkaiden laitosten kaytdsta aina sellaisten
tuotteiden suunnitteluun, joissa otetaan huomioon tarkeat
kestavan kehityksen ominaisuudet.

YK:n kestévan kehityksen tavoitteisiin perustuva kestavan
kehityksen strategiamme keskittyy neljaédn osa-alueeseen:
ympéristdjalanjaljen minimointiin, kestavan kehityksen
edistdmiseen, vastuullisen hankinnan varmistamiseen seka
ihmisten ja yhteisdjen tukemiseen. Pyrimme hyédyntdmaan
keskeiset mahdollisuudet luoda positiivisia vaikutuksia
asiakkaillemme, kuluttajillemme ja koko maailmalle.

Lisdtietoja edistysaskeleistamme, kdynnissa olevista
aloitteistamme ja tulevista tavoitteistamme on IFF:n
uusimmassa kestavaa kehitysté koskevassa raportissa.

Tuemme yhteiséjamme

IFF on sitoutunut tukemaan hyvantekevaisyysjarjestoja

ja yhteisdaloitteita, jotka vastaavat arvojamme ja
vaikutusalueitamme, kuten inspiroivia innovaatioita,
luonnonsuojelua ja sellaisten yhteisdjen tukemista,

joissa elamme ja tyoskentelemme. Kaikki
hyvantekevaisyyslahjoitukset on hyvaksyttava IFF:n
kaytantdjen ja menettelytapojen mukaisesti, ja lahjoituksia
voidaan tehda vain hyvaksytyille organisaatioille, ei koskaan
yksityishenkiloille tai liiketoiminnallisen edun saamiseksi.

Tyontekijdiden odotetaan noudattavan kaikkia
hyvaksymisprosesseja ja varmistavan, etté lahjoitukset ovat
avoimia, asianmukaisesti dokumentoituja ja soveltuvien
lakien ja yrityksen kayténtdjen mukaisia. Lahjoitukset
poliittisille, uskonnollisille tai syrjiville jarjestéille tai IFF:n
etujen vastaisille jarjestoille on ehdottomasti kielletty.

Lisatietoja on IFF:n yhteisdvaikutusta ja yrityksen
lahjoituksia koskevassa kdytdnnossa ja niihin liittyvissa
menettelyohjeissa.
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LAHJONNAN JA
KORRUPTION
EHKAISEMINEN

VASTUSTAMME
LAHJONTAA JA
KORRUPTIOTA

IFF:lla on nollatoleranssi lahjontaan ja korruptioon kaikissa
muodoissaan, niin yksityisten kuin julkisten osapuolten valilla.
Olemme sitoutuneet harjoittamaan liiketoimintaa eettisesti,
oikeudenmukaisesti ja kaikkien soveltuvien lahjonnan ja
korruption vastaisten lakien mukaisesti kaikkialla maailmassa -
paikallisista tavoista tai liiketoimintatavoista riippumatta.






Mika on kiellettya?

- Al koskaan tarjoa, maksa tai hyvaksy lahjusta tai voitelurahaa
kenellekddan—mukaan lukien viranomaiset, liikekumppanit tai
kolmannet osapuolet—missaén olosuhteissa.

- Al3 koskaan pyyda tai ota vastaan lahjuksia tai mit4an
arvokasta, jonka tarkoituksena on vaikuttaa sopimattomasti
liiketoimintap&atdkseen.

- Al koskaan kayta edustajia, konsultteja tai muita kolmansia
osapuolia tekemé&an jotain, mité sinua on kielletty tekemasta
itse.

Mika on lahjus?

Lahjus on mita tahansa arvokasta, kuten rahaa,

lahjoja, vieraanvaraisuutta, kestitsemist4,
tyollistymismahdollisuuksia tai erityisid palveluksia,

jonka tarjoamisella tai saamisella pyritdan vaikuttamaan
sopimattomasti paatdkseen, saamaan liikketoimintaa,
hankkimaan lupia tai lisensseja tai saamaan epéreilua etua.

Esimerkkeja lahjuksista:

kateinen lahjat kestitseminen ja tyollistymis- erityiset
vieraanvaraisuus mahdollisuudet palvelukset.

7
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Voitelurahat

IFF kieltda voitelurahan maksamisen, vaikka paikallinen
laki sen sallisi. Voitelurahat ovat tavallisesti pienid maksuja,
joilla on tarkoitus nopeuttaa rutiininomaisia valtion toimia,
kuten paperitydn kasittelya tai tuotteiden tullikasittelya.
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Sinun vastuusi

Kaikkien tydntekijdiden odotetaan tuntevan
toimintaohjeemme ja lahjonnan vastaiset kdytantémme

ja noudattavan niitd. Jos epdilet, etta jokin toiminta on
sopimatonta, tulet tietoiseksi sopimattomasta toiminnasta
tai jos jokin ei tunnu oikealta, ota valittdmasti yhteytta
eettisistd periaatteista ja vaatimustenmukaisuudesta
vastaavaan tiimiin tai lakiosastoon.

Toimimalla rehellisesti ja kieltaytymalla
sietdmasta lahjontaa tai korruptiota suojelemme

IFF:n mainetta ja autamme varmistamaan
oikeudenmukaiset markkinat kaikille.

Mita tekisit?

Q KYSYMYS

Makutuote saapui satamaan ilman asianmukaisia merkintoja.
Tullivirkailija on tarjoutunut luovuttamaan |ahetyksen
hénelle maksettua rahasummaa vastaan. Tuote tarvitaan
kiireellisesti, jotta asiakkaan tilaus voidaan toimittaa. Voinko
maksaa maksun?

-€)- vAsTAUS

Et voi. Téllaisen maksun maksaminen rikkoisi
merkintésdantdjen lisdksi IFF:n lahjonnan vastaista kdytantoa
ja soveltuvia lahjonnan vastaisia lakeja. Tallaista maksua

- jota usein kutsutaan voitelurahaksi - pidetdan monissa
maissa lahjuksena ja se on ehdottomasti kielletty IFF:n
politiikan mukaan.

Tallainen toiminta voi altistaa sekd sinut etté yrityksen
vakaville oikeudellisille ja taloudellisille seuraamuksille
ja vaarantaa maineemme. Kiireellisyydesta tai paikasta
huolimatta tydntekijat eivat saa koskaan valtuuttaa tai
maksaa sopimattomia maksuja valtion virkamiehille.
Jos sinulle joskus esitetaan tallainen pyyntd, ota
valittdmasti yhteytta eettisista periaatteista ja
vaatimustenmukaisuudesta vastaavaan tiimiin ja pyyda
ohjeita.

23



KASITTELEMME LAHJOJA,
VIERAANVARAISUUTTA JA
KESTITSEMISTA EETTISESTI

IFF:lla tavoittelemme hyvia liikesuhteita ja goodwilliad asioidessamme asiakkaidemme,
tavarantoimittajiemme ja muiden liikekumppaneidemme kanssa, silld ne ovat elintérkeita
menestyksemme kannalta. Kohtuullisen kestitsemisen, kuten kohtuullisten illallisten ja
tapahtumien, tai vaatimattomien lahjojen tarjoaminen ja vastaanottaminen voi auttaa
vahvistamaan yhteyksidamme lilkkekumppaneihin, erityisesti kulttuureissa, joissa on tapana
antaa lahjoja. Kaikkien lahjojen, vieraanvaraisuuden ja kestitsemisen on kuitenkin noudatettava
kaytantdjamme ja lainsdadantoa.

Lahjat, vieraanvaraisuus ja kestitseminen

Mita sinun tarvitsee tietaa

- Ala koskaan vaadi tai pyyda lahjaa, vieraanvaraisuutta tai kestitsemista.

- Kohtuus kaikessa. Ylelliset lahjat, vieraanvaraisuus ja kestitseminen eivat ole
koskaan hyvaksyttavia.

- Kieltdydy kutsuista tapahtumiin, joiden paikka, kestitys tai ohjelma voi vaarantaa
ammatillista uskottavuutta.

- Brandatyt lahjat ovat hyvaksyttavia, kunhan ne eivat ole liian arvokkaita.

- Al3 koskaan anna tai ota vastaan mit44n arvokasta, jonka voidaan tulkita
vaikuttavan tai joka saattaa vaikuttaa harkintakykyysi tai toimiisi tai vastaanottajan
harkintakykyyn tai toimiin. Lahjat voivat ilmetd monessa muodossa, esimerkiksi
palveluina, tydpaikkatarjouksina tai taloudellisina hyddykkeina, kuten osakkeina.

- Ei kateistd, lahjakortteja, kuponkeja tai arpalippuja milladn summalla eikd muita
rahaan rinnastettavia etuja.

~- Al3 tarjoa lahjoja tai vieraanvaraisuutta valtion virkamiehille. Ota yhteytts eettisista
periaatteista ja vaatimustenmukaisuudesta vastaavaan tiimiin ennen tallaiseen
vuorovaikutukseen ryhtymista.

- Epaasianmukaisista ja lahjonnan vastaisen kdytdntdmme vastaisista lahjoista on
kieltdydyttéava tai ne on palautettava valittdmasti.

Jos et ole varma, onko lahja, vieraanvaraisuus tai kestitys sopiva tai jos asiaan liittyy valtion
virkamies, ota yhteytté eettisistd periaatteista ja vaatimustenmukaisuudesta vastaavaan tiimiin
tai lakiosastoon ennen kuin jatkat. Jos asian julkistaminen tuottaisi hdpeaa IFF:lle tai sinulle
henkilokohtaisesti, se ei ole hyvaksyttava.

Lisatietoja on IFF:n lahjonnan vastaisessa kaytdnndss3, lahjoja, vieraanvaraisuutta ja
kestitsemista koskevissa ohjeissa sekd matkustusta ja liikekuluja koskevassa kdytadnndsséa. Jos
sinun on ilmoitettava lahjasta, vieraanvaraisuudesta tai kestitsemisestd, johon liittyy valtion
virkamiehia, noudata aina I[FF:n tdmanhetkistd vaatimustenmukaisuusilmoitusten tekemiseen
littyvda menettelya.
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SUHTAUDUMME
POLIITTISEEN
TOIMINTAAN
VASTUULLISESTI

IFF kannustaa tyontekijoitadn olemaan aktiivisia ja
sitoutuneita kansalaisia. Yrityksen resursseja, kuten tydaikaa,
tiloja, laitteita ja tarvikkeita, ei kuitenkaan saa kayttaa
henkildkohtaiseen, poliittiseen tai yhteisdlliseen toimintaan.
Poliittisen materiaalin hankkiminen tai levittdminen tydssa ei
ole sallittua. Henkilokohtainen osallistuminen poliittiseen tai
yhteisélliseen toimintaan on sinun valintasi, eika se vaikuta
tydsuhteeseesi.

Kaikki IFF:n puolesta harjoitettava poliittinen toiminta,
mukaan lukien lobbaus ja vuorovaikutus viranomaisten
kanssa, edellyttda eettisista periaatteista ja
vaatimustenmukaisuudesta vastaavan tiimin tai lakiosaston
etukdteen antamaa hyvaksyntas, ja toiminta on koordinoitava
yhteiskuntasuhteista vastaavan tiimin kanssa. IFF kieltda
ehdottomasti suorat tai valilliset lahjoitukset yritykseltd
poliittisille kampanjoille, jarjestoille tai ehdokkaille seka
henkildkohtaisten poliittisten lahjoitusten korvaamisen.




REHELLISYYS
LIIKETOIMIN-
NASSAMME

IFF:lla rehellisuus ohjaa tydmme kaikkia osa-alueita

sisdisestd toiminnastamme siihen, miten toimimme ulkoisten
kumppaneiden ja muiden kolmansien osapuolten kanssa.
Sitoutumisemme eettiseen toimintaan on vahva liikketoiminnan
tehtédvasta tai suhteesta rijppumatta. Seuraavassa osiossa
esitelldan keskeiset vaatimustenmukaisuutta koskevat aiheet,
jotka auttavat meitd noudattamaan naita standardeja kaikessa,
mitd teemme.
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SITOUDUMME

OIKEUDENMUKAISIIN JA AVOIMIIN
LIIKETOIMINTAKAYTANTOIHIN

Harjoitamme sisdistd toimintaamme
rehellisesti, eettisesti ja avoimesti. Toimimalla
aina arvojemme mukaisesti kehitdmme
luottamusta ja uskottavuutta organisaation
kaikilla tasoilla ja edistdmme keskinaista
kunnioitusta, joka vahvistaa tiimien vélista
yhteistyota.

Kerromme avoimesti
eturistiriidoista

Eturistiriitojen valttdminen seka
organisaatiomme sisélld ettd sen ulkopuolella
on valttamatonta yrityksen eettisessa

ja avoimessa toiminnassa. Mahdollinen
eturistiriita voi vaikuttaa harkintakykyysi

ja vaarantaa kykysi tehda puolueettomia
paatoksia. Tyoskennellessasi IFF:ssa sinun
on varmistettava, ettad henkilokohtaiset etusi
ja suhteesi eivét ole ristiriidassa - tai edes
nayté olevan ristiriidassa - ammatillisten
velvollisuuksiesi kanssa IFF:43 kohtaan.

Kaikista todellisista, mahdollisista tai
naennaisista ristiriidoista on kerrottava
valittdmasti esihenkildlle ja ilmoitettava
verkossa IFF:n eettisten periaatteiden

ja vaatimustenmukaisuuden portaalissa.
Eturistiriitoja koskevia lisdohjeita ja
ilmoitusprosessin vaiheittaiset ohjeet ovat
IFF:n eturistiriitoja koskevassa kdytdnndssa.

Mika on eturistiriita?

Eturistiriidat voivat olla monenlaisia.
Eturistiriita muodostuu, kun
henkildkohtainen toiminta tai
henkilokohtaiset suhteet (joko suoraan
tai valillisesti) vaikuttavat tai ndyttavat
vaikuttavan kykyysi toimia IFF:n
parhaan edun mukaisesti.

Esimerkkeja:

- toiminta, joka kilpailee tai ndyttas
kilpailevan IFF:n kanssa

- henkildkohtainen tai taloudellinen suhde
tai intressi kilpailijaan, toimittajaan,
myyjaan tai asiakkaaseen

- tyoskentely tai liiketoiminnan
harjoittaminen perheenjasenen kanssa
tai sellaisen yrityksen kanssa, josta
perheenjdsen saa henkilokohtaista
taloudellista hyotya

- muun kuin IFF:aan liittyvan tydn
tekeminen tydaikana tai IFF:n resursseilla

- romanttinen suhde esimiehen tai alaisen
kanssa

- tybskentely konsulttina IFF:n kilpailijalle,
toimittajalle tai asiakkaalle

- IFF:n palveluksessa olevan henkiléon
toimiminen toisen yrityksen tydntekijana,
toimihenkildna tai johtajana.

limoittaminen on tarkeinta: eturistiriita ei yleensa ole sdantdjen vastaista

mutta siita ilmoittamatta jattdminen on.
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Mita tekisit?

Q KYSYMYS

Haluaisin ottaa serkkuni yrityksen hoitamaan IFF:n
rakennuksia. En usko, ettd se on iso juttu, kunhan han antaa
meille hyvan hinnan ja tarjoaa saman palvelun kuin muut
palveluntarjoajat.

Pitdakd minun kertoa esihenkildlleni, ettd olen sukua
yrityksen omistajalle?

-€)- vAsTAUS

Kylla. Eturistirita on mahdollinen, jos sukulaisesi omistaa
toimittajan tai palveluntarjoajan, jonka kanssa meilléd on
liiketoimintaa, tai tydskentelee taméan palveluksessa.
Tallaisessa tilanteessa sinun on ilmoitettava ristiriidasta
IFF:n eettisten periaatteiden ja vaatimustenmukaisuuden
portaalissa ja saatava hyvaksynté etukadteen esihenkildltasi
ja eettisistd periaatteista ja vaatimustenmukaisuudesta
vastaavalta tiimilté tai lakiosastolta.
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VARMISTAMME TARKAN
KIRJANPIDON

Taydellinen ja tdsmaéllinen kirjanpito on lain edellyttdma ja
valttamatdn IFF:n liiketoimintaa varten seka taloudellisen
raportoinnin ja tietojen oikeellisuuden ja rehellisyyden
yllapitamiseksi. Kaikki tdma vaikuttaa viime kadessa IFF:n
uskottavuuteen ja maineeseen.

Kirjanpidolla, joka voi olla sahkdisessd muodossa tai
paperiversiona, ei tarkoiteta pelkastdan taloustietoja

vaan kaikkia IFF:n liiketoiminnan yhteydessa laadittuja,
tuotettuja ja yllapidettévia tietoja. Esimerkkeja ovat laskut,
ostotilaukset, sopimukset, tydajanseurantalomakkeet,
palkanlaskenta-asiakirjat, matka- ja kuluraportit, testitulokset,
mittarilukemat, teknologian haavoittuvuusraportit,
turvallisuus- ja ymparistdraportit seka viranomaisille
toimitettavat ilmoitukset.

Koska tietojen luettelo on laaja, vastuu niiden
oikeellisuudesta ja taydellisyydestd on jokaisella meist3, ei
vain IFF:n kirjanpito- ja taloushenkildstolla. Kun osallistut
liiketoimintatietojen luomiseen esimerkiksi lahettamalla
kuluraportin, tydajanseurantalomakkeen tai ostotilauksen,
olet vastuussa antamiesi tietojen rehellisyydesta ja
oikeellisuudesta.

Yritys salata tai vaaristaa IFF:n kirjanpitoon siséltyvia tietoja
on vakava rikkomus. Tahan siséltyvat seuraavat:

- tilauksen tai maksun paivamaaran kirjaamisen lykkdaminen

- liiketoimea koskevien virheellisten tai harhaanjohtavien
tietojen ilmoittaminen

- tarkastusraporttien, testitietojen tai muiden yrityksen
asiakirjojen vaarentaminen.

Saanto on selkea: kaikkien tietojen
ja ilmoitusten on oltava taydellisia,

oikeudenmukaisia, tarkkoja ja oikea-aikaisia,
eivatka ne saa olla harhaanjohtavia. Ei
poikkeuksia.




VALTAMME SISAPIIRIKAUPPAA
JA OLENNAISTEN EI-JULKISTEN
TIETOJEN JULKISTAMISTA

On laitonta ja epéeettista ostaa tai myyda IFF:n
arvopapereita (tai minka tahansa muun yhtién arvopapereita),
kun ostajalla tai myyjalléd on hallussaan olennaisia ei-julkisia
tietoja. Tallaisia tietoja kutsutaan sisapiiritiedoiksi.

IFF kieltda ehdottomasti

- IFF:n osakkeiden, optioiden tai muiden
arvopapereiden ostamisen tai myymisen, jos
hallussasi on olennaisia ei-julkisia tietoja IFF:st4

- kaupankaynnin muiden yritysten, mukaan lukien
asiakkaat tai toimittajat, arvopapereilla IFF:Ild tyosi
kautta saamiesi olennaisten ei-julkisten tietojen
perusteella

- olennaisten ei-julkisten tietojen jakamisen tai
paljastamisen jollekulle, mukaan lukien sijoittajat,
analyytikot, perhe tai ystavat.

Olennaiset ei-julkiset tiedot ovat tietoja, joita ei ole vield
julkistettu ja joita jarkeva sijoittaja pitada tarkeina, kun han
paattda ostaa, myyda tai pitda hallussaan arvopapereita.
Esimerkkeja:

julkistamattomat taloustulokset tai ennusteet

fuusiot, yritysostot tai yhtidn varojen pakkosiirrot

johtohenkildmuutokset

uusien tuotteiden julkistamiset tai innovaatiot

merkittavat asiakas- tai sopimusmuutokset

vireilld olevat oikeudenkaynti- tai sddntelytoimet.

Rikkomukset voivat johtaa vakaviin siviili- ja
rikosoikeudellisiin seuraamuksiin sinulle ja muille
osallisille. Lisatietoja on IFF:n sisépiirikauppaa
koskevassa kdytdnndssa. Voit myds esittad kysymyksia
tai huolenaiheita lakiosastolle.
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RAKENNAMME
LUOTTAMUSTA
LIIKEKUMPPANEIHIMME
EETTISELLA TOIMINNALLA

IFF on sitoutunut harjoittamaan liiketoimintaa eettisesti ja
vastuullisesti kaikessa vuorovaikutuksessa liikkekumppaniensa,
myyjiensa ja kolmansien osapuolien kanssa.

Kun tyéskentelet liikekumppaneiden kanssa, sinun on

- valtettava epareiluja tai vilpillisia kdytantéja

- kohdeltava kaikkia kumppaneita rehellisesti,
oikeudenmukaisesti ja objektiivisesti

- kerrottava tuotteistamme ja palveluistamme avoimesti

- noudatettava asianmukaisia hankintamenettelyja

- valittava kumppanit ansioiden perusteella ilman eturistiriitoja
- noudatettava luottamuksellisuutta koskevia velvoitteita

- puolustettava immateriaalioikeuksia ja muita omistusoikeuksia.

Edellytamme liikekumppaneiltamme
samoja standardeja

Olemme sitoutuneet noudattamaan korkeimpia eettisia,
laillisia ja ammatillisia standardeja. Edellytdmme myds, etta
toimittajamme ja liikekumppanimme jakavat ndma arvot ja
toimivat rehellisesti, avoimesti ja vastuullisesti.

Teemme yhteistyota vain sellaisten kumppaneiden
kanssa, jotka ovat sitoutuneet samanlaisiin eettisiin
liiketoimintakaytantdihin. Kaikkien toimittajien odotetaan

noudattavan IFF:n toimittajien toimintaohjeita, joissa
maéritellddn vaatimukset, kuten tydnormit, lahjonnan

estédminen, luottamuksellisuus ja soveltuvien lakien ja
maardysten noudattaminen. Namé& ovat minimivaatimukset
liiketoiminnalle IFF:n kanssa.

IFF:n suojaamiseksi korruptiolta ja muilta

riskeiltd edellytetadn due diligence -kaytantdja ja
taustatarkistuksia. Lis&tietoja on IFF:n kolmansia osapuolia
koskevassa due diligence -menettelyssa.
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Olemme valppaina rahanpesun ja siihen
liittyvan toiminnan varalta

IFF kieltdd ehdottomasti kaikenlaisen osallistumisen
rahanpesuun, terrorismin rahoitukseen tai yrityksen
resurssien kayttamiseen laittomiin tai laittomiin tarkoituksiin.
Rahanpesu on prosessi, jolla peitetdan rikollisin keinoin
hankittujen varojen alkuperg, jotta ne vaikuttaisivat laillisilta.
Usein rahanpesuun kaytetdan monimutkaisia liiketoimia tai
poytalaatikkoyrityksia.

Ole liiketoimissasi valppaana epailyttdvan toiminnan

suhteen. Jos epadilet likekumppanin tai kolmannen

osapuolen syyllistyneen laittomaan tai kyseenalaiseen
toimintaan, ota valittdmasti yhteyttd eettisista periaatteista ja
vaatimustenmukaisuudesta vastaavaan tiimiin tai lakiosastoon.

Noudatamme kaupan saantelya ja
valvontalainsaadantoa

Kansainvalisena yrityksend IFF tarjoaa asiantuntemustaan,
luovuuttaan ja tuotteitaan kaikkialle maailmaan ja yli rajojen.
Maailmanlaajuinen toiminta tarkoittaa, ettéd IFF:n on
noudatettava kaupan sdantelya koskevia lakeja kaikissa eri
maissa, joissa meilla on liiketoimintaa, ja IFF on sitoutunut
noudattamaan naita lakeja taysin. Esimerkkeja:

- vientivalvontaa, kaupan rajoituksia, kauppasaartoja ja
taloudellisia sanktioita koskevat lait, jotka rajoittavat
IFF:44 harjoittamasta tiettyihin tuotteisiin, teknologiaan
tai ohjelmistoihin liittyvaa liikketoimintaa tai estavat
liiketoiminnan tiettyjen maiden, yksityishenkildiden tai
yhteisdjen kanssa

- boikotin vastaiset lait, jotka kieltdvat yrityksid osallistumasta
kansainvaliseen boikottiin, jota Yhdysvaltain hallitus ei
ole hyvaksynyt tai vahvistanut, tai tekemasté yhteistyota
sellaisen kanssa

- muut tuonti- tai vientilait, jotka edellyttavat IFF:n ja sen
likekumppaneiden maksavan tulleja ja/tai hankkivan
tiettyja lisenssejd, lupia tai muita asiakirjoja ennen
tuotteiden, teknologian ja ohjelmistojen siirtdmista
rajojen yli.

Kaupan valvontaa ja boikotteja koskevat lait ovat
monimutkaisia ja voivat muuttua nopeasti. Jos sinulla on
kysyttévaa tai huolenaiheita, ota yhteytta lakiosastoon ennen
kuin ryhdyt mihinkdan toimiin. Sinun on noudatettava [FF:n
kaupan sdantelya ja valvontaa koskevaa politiikkaa, varsinkin
jos sinulla on IFF:lla vastuu siitd, missa tai kenelle ostamme
tai myymme tuotteita tai olet muuten mukana rajat ylittavissa
liiketoimissa.
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Kilpailemme reilusti ja vastuullisesti

IFF on sitoutunut kilpailemaan reilusti ja eettisesti kaikilla
markkina-alueillamme. Kielldmme ankarasti kaikki kdytannot,
jotka rikkovat kilpailulakeja, joiden tarkoituksena on suojella
kuluttajia ja edistaa tasapuolista kilpailua.

Jopa epaviralliset keskustelut esimerkiksi messuilla, alan
tapahtumissa tai sosiaalisissa kokoontumisissa voivat
herattéda vakavia oikeudellisia huolenaiheita, jos niissa
kasitelldan tallaisia aiheita. Jos et ole varma, onko keskustelu
tai vuorovaikutus sopivaa, ota valittdmaésti yhteytta
lakiosastoon.

Et saa koskaan sopia kilpailijoiden kanssa suoraan tai
vélillisesti seuraavista:

hintojen, alennusten, hyvitysten tai muiden myyntiehtojen
sopiminen tai yhtendistaminen
tarjousehdotusten tai tarjousten yhtendistdminen

markkinoiden, alueiden, asiakkaiden tai tuotelinjojen
jakaminen

toimittajien boikotointi tai tuotannon rajoittaminen

tyOsuhteiden rajoittaminen sopimattomasti.

Kilpailijoiden tietojen kasittely

Kilpailemme kiivaasti mutta reilusti. Et saa koskaan

hankkia, kayttaa tai jakaa kilpailijoiden tietoja laittomilla tai
epaeettisilla tavoilla. Hyvaksyttavia lahteitd ovat julkiset
arkistot, uutisartikkelit ja julkisesti saatavilla olevat esitykset.
Al3 koskaan yrita hankkia luottamuksellisia tietoja petoksen,
vaarien tietojen tai kolmansien osapuolten kautta.

Kun kilpailija on myés asiakas

Jos IFF toimittaa tuotteita kilpailijalle, keskustelut on
rajoitettava tiukasti koskemaan vain kyseisen liiketoimen
ehtoja. Al3 keskustele muiden IFF:n tuotteiden tai
palvelujen hinnoittelusta tai myyntiehdoista.



Miksi silla on valia

Kilpailusdantdjen rikkominen voi johtaa niin
henkildlle itselleen kuin IFF:lle maarattaviin
vakaviin rangaistuksiin ja jopa rikossyytteisiin.
Nama lait ovat monimutkaisia, ja jopa hyvaa
tarkoittavat toimet voivat johtaa vakaviin
seurauksiin.

Lisatietoja on IFF:n sisapiirikauppaa
koskevassa kdytdnndssa. Voit

myds esittad kysymyksia tai
huolenaiheita lakiosastolle.

Mita tekisit?

Q KYSYMYS

Hiljattain yrittajajarjeston kokouksessa yksi kilpailijoistamme
ehdotti, ettd olisi kaikkien eduksi jakaa alueelliset markkinat
keskendamme maksimoidaksemme voitot vahemmalla
vaivalla. Han tarkensi, ettd keskustelu oli epavirallista.

Tunsin oloni epédmukavaksi. Oliko tdmé keskustelu sopiva?

[}
- *

-€)- vasTaus

Ei missaan tapauksessa. Vaikka yrittajajarjestdjen
kokoukset voivat palvella laillisia toimialan tarkoituksia,
niihin on suhtauduttava varoen. Kaikki kilpailijoidemme
kanssa kaytavat keskustelut, jotka koskevat hinnoittelua,
myyntiehtoja, markkina-alueita tai asiakkaiden jakamista,
ovat ehdottomasti kiellettyja kilpailulakien nojalla ja niita
on valtettava. Jos kilpailija ottaa téllaisen aiheen puheeksi,
sinun on hylattava ehdotus selkeésti, lopetettava keskustelu
valittdmasti ja poistuttava tilanteesta. Sinun on myods
ilmoitettava tapauksesta viipymatta lakiosastolle.
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Varmistamme tuotteiden
vaatimustenmukaisuuden ja saantelyn
noudattamisen

IFF on sitoutunut noudattamaan kaikkia soveltuvia lakeja,
maarayksia ja alan standardeja, jotka koskevat tuotteidemme
turvallisuutta ja laatua. Elintarvike-, kosmetiikka-, |dake-

ja kemianteollisuudessa tdhan siséltyy monimutkaisia ja
jatkuvasti kehittyvia vaatimuksia.

Olemme vastuussa siita, etta

- tuotteemme ja ainesosamme tadyttavat lakisdateiset
hyvaksyntévaatimukset kaikilla markkinoilla, joilla toimimme

- tuotemerkinnat ovat tarkkoja, avoimia ja paikallisten ja
kansainvélisten maaraysten mukaisia

- tuotteitamme koskevat vaitteet ovat totuudenmukaisia,
perusteltuja ja yhdenmukaisia lakisdateisten odotusten
kanssa

- valmistus-, pakkaus- ja kuljetusprosessit noudattavat
sovellettavia turvallisuus- ja laatustandardeja.

Saanndsten noudattaminen ei ole vapaaehtoista. Se on
valttamatonta kuluttajien suojelemiseksi, luottamuksen
sailyttamiseksi ja IFF:n maineen yllapitamiseksi.
Odotamme kaikkien tyontekijéiden ymmartavan tyohdnsa
sovellettavat sdannot ja pyytévan tarvittaessa lisdohjeita.

Jos sinulla on kysyttavaa sdantelyvaatimuksista tai tuotteen
vaatimustenmukaisuudesta, ota valittomasti yhteytta
esihenkilddsi tai sdantely- tai lakiosastoon.
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Mita tekisit?

0 KYSYMYS

Haluan esitelld asiakkaalle tuoksun, jonka sisaltdmaa
ainesosaa ei ole vield hyvaksytty sisdisesti hajustekayttoon.
Ainesosa on jo hyvaksytty maustamiskayttdédn. Saanko
esitelld tdman tuoksun?

-€)- vasTaus

Et. Ainesosaa ei voida kdyttaa ennen kuin sisdinen
hyvéksyntaprosessi on valmis tuotteen nimenomaista
kayttotarkoitusta varten. Hajusteita koskevat sdanndkset
eivat valttamatta koske mausteita ja painvastoin.

o KYSYMYS

Toimittaja on kertonut, ettéd sen tuote sisaltda jagamia
epapuhtaudesta, mutta pitoisuudet ovat erittdin pienia
eika siitd aiheudu turvallisuusriskia. Toimittaja kertoi myos
ryhtyneensa toimiin epapuhtauden poistamiseksi. Onko
minun kerrottava siitd esihenkilolle?

-€)- vasTaus

Kylla, valittdmasti. Pienimmastékin aavistuksesta jonkin
tuotteemme tai ainesosamme ymparisto-, turvallisuus- tai
laatuongelmasta on ilmoitettava heti, kun se havaitaan. Ota
valittomasti yhteytta saantely- tai lakiosastoon.
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IFF:N
OMAISUUDEN




KIELLAMME PETOKSET,

VARKAUDET,
TUHLAAMISEN JA
VAARINKAYTON

Me IFF:lla toimimme omistajien tavoin ja suojelemme
yhtidon resursseja kuin ne olisivat omiamme. Nama
resurssit ovat valttamattdmia arvon tuottamiseksi
asiakkaillemme, ja niihin kuuluvat seké aineellinen
omaisuus (kuten tilat, laitteet ja varat) ettd aineeton
omaisuus (kuten immateriaalioikeudet, luottamukselliset
tiedot ja omistusoikeuden piiriin kuuluva osaaminen).

IFF:n omaisuutta saa kdyttaa vain laillisiin
liiketoimintatarkoituksiin. Yrityksen resurssien
vaarinkayttd, varkaus tai kayttd henkilokohtaisen

hyddyn tavoittelemiseen tai epéeettiseen tai laittomaan
toimintaan on ehdottomasti kielletty.

Sinulla on esimerkiksi seuraavat
vastuut:

- IFF:n hankintakdytdnndn noudattaminen
materiaalien tai palvelujen hankinnassa

- yrityksen varojen vastuullinen kayttd, erityisesti
matkustamiseen ja kestitsemiseen, matkustusta ja
liikekuluja koskevan kaytdnndn mukaisesti

- sen varmistaminen, etta kaikkiin liiketapahtumiin
on saatu asianmukaiset valtuudet ja ettd ne ovat
valtuutettuja allekirjoittajia ja hyvaksyjid koskevan
kaytdnndn (ASAP) asettamissa rajoissa

- yrityksen kaiken omaisuuden (fyysisen ja sdhkdisen)
palauttaminen, kun tydsuhteesi paattyy.

Jos epiilet petosta, varkautta tai IFF:n resurssien
vaarinkayttoa, ilmoita siita valittomasti. Rikkomukset
voivat johtaa kurinpitotoimiin ja joissakin tapauksissa
rikosoikeudelliseen vastuuseen.
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SUOJAAMME
IMMATERIAALIOMAISUUTTAMME,
LIIKESALAISUUKSIAMME JA
LUOTTAMUKSELLISIA TIETOJAMME

IFF:n menestys perustuu luottamuksellisten ja omistusoikeuden
alaisten tietojemme, immateriaalioikeuksiemme ja
brandiomaisuutemme suojaamiseen. Ne ovat valttamattomia
kilpailuetumme, maineemme ja vaatimustenmukaisuuden
yllapitdmisessa. Keksintdéjemme, kaavojemme,
valmistusprosessiemme ja tieteellisten tietojemme
luottamuksellisuuden ja oikeellisuuden turvaaminen pitaa
meidat alamme etulinjassa. Jotta voimme jatkossakin tarjota
entistd parempia tuotteita ja palveluita, meidan on suojeltava
naita ainutlaatuisia resursseja sekd muita arkaluontoisia
liiketoimintatietoja, kuten myynti- ja hinnoittelutietoja.

Sinulla on vastuu estda niin IFF:n luottamuksellisten tietojen
kuin tyontekijdidemme, asiakkaidemme, toimittajiemme ja
liikekumppaniemme tietojen luvaton kaytto.

Mita on suojattava?

- Immateriaalioikeudet ja liikesalaisuudet Kaikki sinun tai IFF:n tydsuhteesi
aikana luomat immateriaalioikeuksien alaiset resurssit ovat yrityksen
omistamia ja usein luottamuksellisia. Niitd saa kayttaa ainoastaan IFF:n
liiketoimintaan, eika niitd saa koskaan jakaa kolmansien osapuolten kanssa.

e * Tama kattaa keksinnoét, kaavat, prosessit, tuotteet, asiakasluettelot, ohjelmat,
w patentit, tavaramerkit, tekijanoikeudet, liikesalaisuudet, verkkotunnukset
ja parannukset. Sinulla on my&s vastuu auttaa IFF:43 valttdamaan muiden
immateriaalioikeuksien loukkaaminen. Ennen uuden tuotteen tai prosessin
lanseeraamista ota yhteyttd lakiosaston immateriaalioikeustiimiin patenttien
tarkistamista varten.

- IFF:n brandi ja logo: IFF:n nimi ja logo ovat arvokkaimpia omaisuuksiamme,
ja niitd on kaytettdva asianmukaisesti niiden arvon sailyttamiseksi. Tutustu
IFF:n brandiohjeisiin, ole valppaana silta varalta, etta kollegat, asiakkaat,
toimittajat tai kilpailijat kdyttavat brandidmme vaarin (erityisesti verkossa)
ja ilmoita mahdollisista huolenaiheista esihenkil6lle, yritysviestinnalle,
markkinoinnille tai lakiosaston immateriaalioikeustiimille.

- Luottamukselliset ja omistusoikeudelliset tiedot: Tama ryhma sisaltda
kaikki IFF:aan, tyontekijoihimme, asiakkaisiimme tai liikekumppaneihimme
liittyvat ei-julkiset tiedot. Niitd ovat esimerkiksi strategiset suunnitelmat,
brandiresurssit, tyontekijatiedot, liikesalaisuudet (kuten kaavat ja
reseptit), tuotteiden tekniset tiedot, talous- ja toimintatiedot, tutkimus-
ja kehitystoiminta, valmistusmenetelmat, asiakas- ja toimittajatiedot,
hinnoittelustrategiat ja jarjestelméatiedot. Jos tiedot eivéat ole julkisesti
saatavilla ja niiden paljastaminen voisi vahingoittaa IFF:34 tai rikkoa lakeja tai
kaytantdja, niitd on kasiteltava luottamuksellisina.
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Jos et ole varma, onko tietty tieto luottamuksellinen, esité
itsellesi seuraavat kysymykset:

Onko tiedon yleista kayttoa
rajoitettu?

Voiko tiedon julkistaminen aiheuttaa
vahinkoa tai haittaa IFF:lle tai IFF:n
tyontekijalle tai liikekumppanille?

Voiko tydsi tai muiden ty6 vaarantua, jos
tieto jaetaan?

-
o
Uandd

-
i
~.
-
-
.
~

Rikkooko tiedon paljastaminen tai kdytto
lakia tai asetusta?

Jos vastauksesi johonkin edelld mainituista kysymyksista

on "kylla", sinun on pidettéva tietoa luottamuksellisena ja
kasiteltava sitd sen mukaisesti. Tietyt tiedot voivat my&s olla
liikesalaisuuksia, jos ne ovat vain rajoitetun ryhman tiedossa,
niilld on kaupallista arvoa ja ne ovat aktiivisesti suojattuja.
Sinulla on velvollisuus suojata naita tietoja seka tydsuhteesi
aikana etté sen jalkeen.

Jotta IFF voisi sailyttaa kilpailuetunsa, sinun on ryhdyttéava
toimenpiteisiin liikesalaisuuksien ja luottamuksellisten
tietojen suojaamiseksi tehokkaasti noudattamalla IFF:n
luottamuksellisia tietoja ja liikesalaisuuksia koskevaa
kaytantda. Tama velvollisuus on voimassa koko tydsuhteen
ajan, myos tydpaikan ja tydajan ulkopuolella, ja se pysyy
voimassa, vaikka et enda tydskentelisi IFF:n palveluksessa.




Luottamuksellisten tietojen valittaminen

Ole aina varovainen ja kdyta harkintaa jakaessasi
luottamuksellisia tai omistusoikeuden alaisia tietoja,

joko kirjallisesti, myds sdhkdpostilla ja pikaviesteill3, tai
henkilokohtaisissa tai virtuaalisissa keskusteluissa. Ole
tietoinen ymparistostési, kun puhut luottamuksellisista
tai omistusoikeudellisista tiedoista matkapuhelimessa,
julkisella paikalla tai sosiaalisessa tapaamisessa.

Muista, etta velvollisuutesi suojata luottamuksellisia ja
omistusoikeudellisia tietoja koskee keskusteluja ystavien,
muissa yrityksissa tydskentelevien kollegoiden ja jopa
perheenjdsentesi kanssa. Velvollisuus pysyy voimassa, vaikka
et enaa tyoskentelisi IFF:n palveluksessa.

Vain valtuutetut henkildt voivat luovuttaa luottamuksellisia
tietoja ja vain silloin, kun se on tarpeen liikketoiminnallisissa
tarkoituksissa ja tietoja suojataan asianmukaisesti. Jos
sinulla on kysyttavaa siitd, ovatko tiedot luottamuksellisia tai
omistusoikeuden alaisia tai voidaanko niitéd luovuttaa, pyyda
ohjeita lakiosastolta.

Lisatietoja IFF:n tietojen suojaamisesta ja
luottamuksellisuudesta on luottamuksellisia tietoja ja
liikesalaisuuksia koskevassa kaytdnnossa seka tasapuolisen
julkistamisen saéntelyéd koskevassa kdytanndssa.
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Mita tekisit?

o KYSYMYS

T&K-yksikkémme kemisti on juuri irtisanoutunut ja aikoo
siirtya toiseen yritykseen. Han kertoi minulle, ettd han aikoo
kopioida tiedostoja, jotka liittyvat useisiin prosesseihin, jotka
han loi IFF:ssa tydskennellessdan, koska han vaittaa, ettd IFF
ei todenndkdisesti tule koskaan kayttdmaan niitd. Voiko han
ottaa ndma tiedot?

-€)- vasTAUS

Ei. Kaikki, minka tyontekija luo IFF:n tydntekijana, mukaan
lukien prosessit ja keksinnét, kuuluu IFF:lle. Luotua
omaisuutta saa kayttaa vain IFF:n lilkketoiminnan yhteydessa,
eika tyontekija saa missddn tapauksessa ottaa sita tai kdyttaa
sitd 1ahtdnsa jalkeen.

e KYSYMYS

Olen tilipaallikkd ja vastaan yhdestd IFF:n suurimmista
asiakkaista. Asiakas kysyi hiljattain, voisinko antaa kaavan
tuotteelle, jonka asiakas osti. Voinko antaa ndma tiedot?

-€)- vasTAUS

Ehka, jos saat siihen asianmukaiset hyvdksynnat ja

ehtoja noudatetaan. Koostumus ja ainesosat voidaan
julkistaa vain sdantely- tai lakiosaston jasenen etukateen
antamalla hyvaksynnalla tiukkojen julkistamisvaatimusten
ja luottamuksellisuusmenettelyjen mukaisesti. Jos asiakas
pyytaa tietojen luovuttamista sdantelytarkoituksiin, ota
yhteytta sdantelyosastoon. Kaikissa muissa tapauksissa ota
yhteytta lakiosastoon.
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VIESTINTA
ISYYS





mailto:media.request%40iff.com?subject=

SOSIAALISEN MEDIAN
KAYTTO

Tee néin Ala tee niin
- limoita aina, ettd olet - Aldjaa IFF:n
IFF:n tydntekija, kun luottamuksellisia tietoja.

julkaiset jotain IFF:aan
liittyvaa milla tahansa
julkisella alustalla. Tee
selvaksi, ettd mielipiteesi
ovat yksin sinun, eivat
IFF:n.

- Al3 jaa IFF:n asiakkaita,
likekumppaneita tai
tyontekijoita koskevia
tietoja.

- Kunnioita aina muiden
yritysten tuotemerkkejs,
tavaramerkkeja ja
tekijanoikeuksia.

- Ole kunnioittava
ja ammattimainen
viestinnassasi.

Lisatietoja on IFF:n ulkoista viestintda koskevassa kdytédnndssa ja sosiaalista mediaa

koskevassa kdytdnndssa.
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KAYTAMME TEKNOLOGIAA
JA VIESTINTAJARJESTELMIA

VASTUULLISESTI

IFF tarjoaa séhkdiset viestinta- ja tietojarjestelmat, mukaan lukien tietokoneet, mobiililaitteet,

ohjelmistot, palvelimet, séhkdposti ja Internet-yhteys, liiketoiminnan tueksi. Nama jarjestelmat
ja kaikki niihin siirretyt tai tallennetut tiedot ovat yrityksen omaisuutta, ja niitd on kdytettava
vastuullisesti. Satunnainen henkildkohtainen kadytto on sallittua, ellei paikallinen kaytanto

tai tydsopimus rajoita sita. Tallainen kayttd ei kuitenkaan saa héirit liiketoimintaa, véhentaa

tuottavuutta tai altistaa IFF:334 riskeille.

Asianmukainen kaytto

Sinun odotetaan kayttavan IFF:n
jarjestelmia ammattimaisesti ja laillisesti.

Esimerkkeja sopimattomasta kdytosta:

loukkaavan, uhkaavan, herjaavan
tai muuten sopimattoman sisalléon
ldhettdminen tai kayttdminen

luottamuksellisten, omistusoikeuden
alaisten tai henkildtietojen luvaton
jakaminen tai kopiointi

jarjestelmien, tiedostojen tai verkkojen
kayttaminen ilman asianmukaista
valtuutusta

IFF:n jarjestelmien kayttaminen
henkildkohtaiseen liikketoimintaan,
poliittiseen varainhankintaan tai
uskonnolliseen toimintaan

laiton, epédeettinen tai
vaatimustenvastainen toiminta.

Valvonta ja yksityisyys

Turvallisuus ja
luottamuksellisuus

IFF:n digitaalisen omaisuuden
suojaaminen on kaikkien vastuulla. Sinua
koskevat vaatimukset:

- Sinun on suojattava salasanoja
ja tunnuksia IFF:n jarjestelmien
suojaamiseksi vahingossa tapahtuvalta
tai luvattomalta kaytolta.

- Sinun on kaytettava vain hyvaksyttyja
IFF:n jarjestelmia ja sovelluksia
yritystietojen ladhettdmiseen,
vastaanottamiseen tai tallentamiseen.

- Et saa kayttaa henkildkohtaisia
sahkoporstitileja, kolmannen
osapuolen tiedostonjakoalustoja tai
valtuuttamattomia viestisovelluksia
IFF:n lilketoiminnassa, ellei siihen ole
nimenomaisesti mydnnetty kirjallista
lupaa.

IFF pidattda oikeuden valvoa, kayttas, tarkistaa, poistaa ja tallentaa viestintda ja toimintaa
jarjestelmissaan, mukaan lukien henkildkohtaiset sdhkdpostit ja Internetin kaytto,

soveltuvien lakien mukaisesti.

Lisatietoja on IFF:n hyvaksyttavaa kayttda koskevassa kdytdnndssa ja siihen liittyvissa

ohjeissa.

Jos epiilet, ettd IFF:n tietoja on kasitelty tai luovutettu vaéarin, ota valittdmasti yhteytta

Digital Technology Solutions (DTS) -tiimiin.
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HYODYNNAMME
TEKOALYA (Al)
EETTISEST!

IFF hyddyntaa tekodlyn potentiaalia innovoinnin,
tehokkuuden ja luovuuden lisddmiseksi koko
liiketoiminnassamme. Taman mahdollisuuden myéta tulee

kuitenkin vastuita. Tekoalyn kdytdn on oltava eettist3,
avointa ja linjassa arvojemme, toimintatapojemme ja
lakisddteisten velvollisuuksiemme kanssa.

Tekoalyn vastuullinen kaytto ja
kehittdminen

Tyontekijat saavat kdyttaa tekoadlytydkaluja vain tavoilla,
jotka

- noudattavat soveltuvia lakeja, asetuksia ja IFF:n
kaytantoja

L
- varmistavat, ettd ihminen valvoo tekoélyn tuottamaa —— :_
tuotosta tarkasti ennen sen kayttda ja/tai jakelua | %
- suojaavat kaikki IFF:n tiedot, mukaan lukien "p
luottamukselliset, omistusoikeuden alaiset ja . of

henkilétiedot
-
- suojaavat likekumppaniemme tietoja - _ el

- valttavat harhaanjohtavan, puolueellisen tai
sopimattoman sisallén tuottamista tai jakamista

- ovat avoimia ja jaljitettavissa, erityisesti kun
tuotoksia kaytetdan pastoksenteossa tai
viestinnéssa.




Kielletty kaytto

Al3 kayta tekoalytyokaluja

- harhaanjohtavan sisallon (esim. toiseksi henkilksi
tekeytyminen, syvavaarenndkset) luontiin tai jakeluun

- siséisten tarkastusten kiertdmiseen tai rajoitettujen
tehtdvien automatisointiin

- arkaluontoisten yritys- tai asiakastietojen sy&ttamiseen
julkisiin tai hyvaksymattomiin tekoalyalustoihin

- sellaisten sisaltdjen generointiin, jotka voivat rikkoa IFF:n
toimintaohjeita tai vahingoittaa mainettamme.

Jos kaytat tekoalya apuna tydssasi, olet vastuussa
generoidun sisélléon paikkansapitdvyydest3,
tarkoituksenmukaisuudesta ja vaikutuksesta. Sinun

on kyettéva selittdmaan, miten tyodkalua kaytettiin, ja
varmistamaan, ettd sen kaytosta kerrotaan tarvittaessa.

Tekoélytydkalujen kaytdssa on noudatettava IFF:n tekoalya
koskevaa kaytantda, jossa on kasitelty paapiirteittain
tallaisen kdytdn hallinnointi, hyvaksytyt alustat,
kayttotapaukset ja riskien vahentamisen liittyvat kaytannot.
Jos tekoalyn kayttéon liittyy epavarmuutta, tydntekijéiden
on pyydettava neuvoja lakiosastolta, eettisistd periaatteista
ja vaatimustenmukaisuudesta vastaavalta tiimilta tai Digital
Technology Solutions (DTS) -tiimilta.
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SUOJAAMME YKSITYIS"YYTTA JA
SUOJATTUJA HENKILOTIETOJA

IFF on sitoutunut suojaamaan sen tydntekijdiden, asiakkaiden, likekumppanien ja muiden,
joiden kanssa toimimme, yksityisyytta ja henkil6tietoja. Kasittelemme henkildtietoja
vastuullisesti, turvallisesti ja sovellettavien tietosuojalakien ja IFF:n kdytantdjen mukaisesti.

Mita henkilétiedot ovat?

Henkilotiedoiksi katsotaan kaikki tiedot,
joista henkildn voi tunnistaa:

nimi
sahkdpostiosoite
sosiaaliturvatunnus
tyontekijatunnus
puhelinnumero
pankki- ja tilitiedot

kirjautumistunnukset.

IFF keraa henkilotietoja laillisiin
liiketoimintatarkoituksiin, kuten
tyosuhde-etujen hallinnointiin, asiakas- ja
kumppanisuhteiden hoitamiseen sek&
lakisdateisten ja maardystenmukaisten
velvoitteiden tayttamiseen.

Jos rooliisi kuuluu paasy henkilétietoihin,
sinun on

- kerattava, kaytettava ja jaettava
henkildtietoja vain laillisiin
liilketoimintatarkoituksiin

- rajoitettava paasy ja kayttd siihen,
miké on tarpeen tydtehtévien kannalta

- suojattava henkildtietoja luvattomalta
kaytolta, menetykselta tai
vaarinkaytolta

- valtettdva luovuttamasta henkil6tietoja
kenellekaan, jolla ei ole laillista tarvetta
tietda niitd, niin IFF:n sisa- kuin
ulkopuolellakin

- kunnioitettava tietojen
luottamuksellisuutta myds tydsuhteesi
paattymisen jalkeen.

Vaadimme myds kolmansia osapuolia,
jotka kéasittelevat henkil6tietoja
puolestamme, noudattamaan
sovellettavia tietosuojalakeja ja
sopimusvelvoitteita.

Lisatietoja on IFF:n tyéntekijoiden tietosuojakdytanndssa ja siihen
liittyvissa tietosuojamenettelyissa. Jos sinulla on kysymyksia

henkildtietojen suojaamiseen tai tietosuojaan liittyvista vaatimuksista, ota
yhteytta lakiosastoon. Jos epdilet, ettd henkilotietoja on kadytetty vaarin,

kadonnut, varastettu tai tarkasteltu luvattomasti, ilmoita siitad valittdmasti
DTS-tiimille ja lakiosastolle.
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SAILYTAMME
ASIAKIRJAT
ASIANMUKAISESTI

IFF tuottaa paivittdin huomattavasti liiketoimintatietoja niin
paperilla kuin sahkdisessd muodossakin. Olet vastuussa
naiden tietojen hallinnasta koko niiden elinkaaren ajan:
luomisesta ja yllapidosta asianmukaiseen séilytykseen ja
lopulliseen havittamiseen.

Kaikki tiedot on sailytettava ja havitettava IFF:n tietojen
sailytyskaytdanndn mukaisesti. Jos késittelet arkaluonteisia
tietoja, kuten taloudellisia tietoja tai tydntekijdiden
henkilotietoja, sinulla on tavallistakin suurempi vastuu
ymmartad ndma vaatimukset ja noudattaa niita.

Lakimaardinen sailytys ja poikkeukset

IFF:n tavanomaisia sailytysaikoja ei sovelleta, kun

asiakirjat kuuluvat lakimaaraisen sailytyksen piiriin.

Jos sinua pyydetéan sailyttamaan vireilla olevaan tai
mahdolliseen oikeusjuttuun, tutkintaan, tarkastukseen tai
viranomaisselvitykseen liittyvia tietoja, sinun on sailytettdva
kaikki asiaankuuluvat asiakirjat, vaikka ne muutoin olisi
ajoitettu poistettaviksi.

Lakimaaraisesti sailytettavien tietojen tuhoaminen tai
muuttaminen - vaikka vain tahattomasti - voi altistaa seka
sinut ettd IFF:n vakaville oikeudellisille seuraamuksille.

Jos et ole varma, kuuluuko jokin asiakirja sailyttaa, sailyta
se ja tutustu tietojen sailytyskaytdntddn tai pyyda ohjeita
lakiosastolta.
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Paivitetty maaliskuussa 2026

©2026 International Flavors & Fragrances, Inc.
Kaikki oikeudet pidatetaan.

IFF on rekisterdity tavaramerkki.

521 West 57th Street
New York, NY 10019
Yhdysvallat

* Huomautus tyontekijoille: Nama Code of Conduct -toimintaohjeet eivat muodosta sopimusta. Ne eivat myonna mitaan
erityisia tyosuhdeoikeuksia eika takaa tyosuhteen jatkumista maarattyna ajanjaksoa. Naissa toimintaohjeissa lyhenne "IFF”
tarkoittaa International Flavors & Fragrances Inc:té ja sen tytar-, sisar- ja osakkuusyhtioita seka kaikkia yhtioita, jotka ovat
suoraan tai valillisesti International Flavors & Fragrances Inc:n omistuksessa kokonaan tai enemmistéomistuksessa tai muutoin
sen maaraysvallassa. Naissa toimintaohjeissa viitataan IFF:n kdytantoihin, menettelyihin, standardeihin ja ohjeisiin (yhdessa
"IFF:n kaytannot”). Useimmissa tapauksissa vain kdytantojen tarkeimmat kohdat tai niiden yhteenveto esitetaan naissa
toimintaohjeissa. Saat kaikki IFF:n kaytannot kokonaisuudessaan IFFConnectissa tai voit pyytda ne eettisista periaatteista ja
vaatimustenmukaisuudesta vastaavalta tiimilté tai henkildstohallinnosta.
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